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ORDINUL

mun. Chisindu

» M gitowbie 20 26 Nr. 463

Cu privire la organizarea audientei

In temeiul pct. 10 subpect. 10.12 si pet. 15 din Regulamentul privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr. 345/2026 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, precum si al
Hotararii Guvernului nr. 250/2024 pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea audientei, in vederea organizérii si desfasurdrii corespunzitoare a
audientei persoanelor fizice si juridice In cadrul Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor,

ORDON:

1. Se atribuie sefului Sectiei management documente sau, dupd caz,
specialistului principal din cadrul aceleiasi sectii, care isi desfasoara activitatea
in anticamera directorului general, responsabilitatea organizarii audientei
persoanelor fizice si juridice la conducerea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor.

2. Se aprobd Programul de audienta a persoanelor fizice si juridice de catre
conducerea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, conform anexei la
prezentul ordin.

3. Se desemneazd Sectia comunicare institutionald responsabilda de
consilierea persoanelor fizice si juridice cu privire la domeniile de competenta
ale Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor.

4. Persoana responsabild de organizarea audientei:

1) inregistreaza cererile de audientd in Registrul de evidenta a solicitarilor
de audients;

2) prezintd cererile de audientd directorului general al Agentiei pentru
aplicarea rezolutiei;

3) programeaza solicitantii pentru audientd, In conformitate cu rezolutia
directorului general al Agentiei;

4) informeazi solicitantii despre data, ora si locul desfasurarii audientei;

5) pregiteste si prezintd setul de documente/materiale referitoare la
audientd (inclusiv procesul-verbal al audientei) directorului general al Agentiei
sau persoanei desemnate si realizeze audienta, cu cel putin o zi Inainte de data
stabilitd pentru audienta;



sau persoanei desemnate si realizeze audienta, cu cel putin o zi inainte de data
stabilitd pentru audients;

6) asigurd pastrarea materialelor referitoare la audientd, cu respectarea
prevederilor legislatiei in vigoare privind arhivarea documentelor.

5. Persoanele desemnate si realizeze audienta vor consemna rezultatele
acesteia in procesul-verbal anexat la cerere, vor semna procesul-verbal si il vor
prezenta persoanei responsabile de organizarea audientei, in termen de 5 zile de
la data desfasurarii audientei.

6. Sefii subdiviziunilor teritoriale ale Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor vor organiza audienta in cadrul subdiviziunilor pe care le
conduc, in conformitate cu prevederile Regulamentului aprobat prin Hotérarea
Guvernului nr. 250/2024, si vor prezenta anual informatia sistematizatad privind
audientele desfdsurate, pani la data de 10 ianuarie a anului calendaristic urmator.

7. Directorul IP ”Centrul National Sandtatea Animalelor, Plantelor si
Siguranta Alimentelor” va stabili de sine stéitdtor programul de audientd si
consiliere a cetdtenilor, in conformitate cu prevederile Regulamentului aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 250/2024.

8. Sectia management documente va asigura afisarea programului de
audientd, a informatiilor privind modul de solicitare a audientei si a altor
informatii relevante pe panoul informativ al Agentiei.

9. Directia tehnologii informationale va asigura publicarea programului
de audientd, a informatiilor privind modul de solicitare a audientei si a altor
informatii relevante pe site-ul web oficial al Agentiei.

10. Prezentul ordin intrd in vigoare la data semnarii.

11. Prezentul ordin se comunicd subdiviziunilor structurale si teritoriale
ale Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor si institutiilor din subordine,
in vederea executdrii, si se publicd pe site-ul web oficial al Agentiei
(https://www.ansa.gov.md).

12. Se abrogd Ordinul directorului general al Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor nr. 382 din 25 octombrie 2021 ”Cu privire la organizarea
audientei”.

Director general interimar Alexandr MANCIU



Anexa
la Ordinul nr. 444 din A odombire 2036

PROGRAMUL
de audienti a persoanelor fizice si juridice
Functia/persoana care efectueaza Ziua Ora
audienta audientei audientei
Director general a treia zi de vineri| 15:00 —17:00
din fiecare lund
Directori generali adjuncti a treia zi de vineri| 15:00 —17:00
din fiecare luna

Notia. Audienta este asiguratd de directorul general al Agentiei sau de un alt conducétor
desemnat de acesta, prin rezolutie.



