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Cu privire la aprobarea

Regulamentului privind procedurile de acordare

a suportului consultativ persoanelor fizice si juridice
care practica activitate de intreprinzator

pe domeniile de competenta ale Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor

In temeiul art. 3* alin. (2) al Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatir de intreprinzator, st pct. 10 spct. 2) al Regulamentului cu privire
la organizarca si lunctionarca Agentiel Nationale pentru Siguranta Alimentelor
aprobat prin  Ilotararca Guvernulut nr. 600/2018 cu privire la organizarea si

tuncuionarca Agentier Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
ORDON:

|. Se aproba Regulamentul privind procedura de acordare a suportului
consultativ persoanelor fizice si juridice care practica activitate de intreprinzator pe
domeniile de competenta ale Agentici Nationale pentru Siguranta Alimentelor
(conform anexet).

2. S¢ pune in sarcina Sefilor Directiilor aparatului central si Sefilor
Directitlor Teritoriale pentru Siguranta Alimentelor din cadrul Agcentiei Nationale
entru Steuranta A lhimentelor urmatoarele:

|) aplicarca Regulamentului privind procedura de acordare a suportului
consultativ persoanclor fizice si juridice care practica activitate de Intreprinzitor pe
domeniile de competenta ale Agentiel Nationale pentru Siguranta Alimentelor;



2) modificarea fiselor de post al functionarilor publici cu drept de control, prin
completarea pct.11 ,,Sarcinile de baza ale functiei” cu un subpunct nou cu urmatorul
continut ,,Acordarea suportului consultativ persoanelor fizice si juridice care practica
activitate de intreprinzator”.

3. Prezentul ordin se aduce la cunostintd publica prin plasarea pe pagina web a
Agentiel Nationale pentru Siguranta Alimentelor.

Ol‘d)ﬂ

4. Controlul asupra executarii prezentulyi exercit personal.

Director general Radu MUSTEATA



Anexd la Ordinul nr. 474

din 09, 77/, 2021

REGULAMENT
privind procedura de acordare a suportului consultativ persoanelor fizice si
juridice care practica activitate de intreprinzator pe domeniile de competenta

ale Aventier Nationale pentru Sicuranta Alimentelor

l. DISPOZITII GENERALE

I. Prezentul Regulament stabileste procedurile de acordare a suportului consultativ
persoanclor care practica activitate de intreprinzator pe domeniile de competenta a
Agentiel Nationale pentru Siguranta Alimentelor (ANSA), 1n vederea aplicarii
prevedertlor legislaticr corect si unitar prin familiarizarea agentilor economici cu
cerintele actelor normative.
2. Acordarea suportulur consultativ persoanelor fizice si juridice care practica
activitate de intreprinzator are loc prin urmatoarele metode:

1) depunerca solicitartlor persoanelor fizice si juridice care  practica
activitate de intreprinzator;

2) desfasurarea evenimentelor de consultare tematice, sub forma de ,,Mese

rotunde” sau ..Webinar™.

II. MODALITATEA DE DEPUNERE SI CONTINUTUL
SOLICITARILOR
3. Solicitarea privind acordarea suportului consultativ poate fi depusa de catre o
persoand lizicd sau juridica care practicd activitate de intreprinzator, dupa cum
urmeaza:
1) prin posta la adresa: MD-2009, mun. Chisinau, str. Mihail Kogalniceanu,
63 sau la adresa subdiviziunilor teritoriale indicatda pe pagina oficiala:

2) in format electronic, la adresa de e-mail: infolwansa.cov.md sau la adresa

de c-mail a subdiviziuntlor teritoriale indicatd pe pagina oficiala: www.ansa.cov.md;




3) prin linia telefonicd, la numarul de telefon al subdiviziunilor teritoriale

ANSA indicata pe pagina oficiala: www.ansa.gov.md.
4. Solicitarca privind acordarea suportului consultativ va contine urmatoarele
clemente:
1) numele s1 prenumele sau denumirea solicitantului;
2) domiciliul sau sediul solicitantulur s1 adresa electronica in cazul solicitari
raspunsulur pe aceasta cale;
3) denumirea autoritati publice:
4) subiectul solicitar;
5) semnatura solicitantulur or1 a reprezentantuluir sau legal sau Tmputernicit, 1ar in

-

cazul solicitarilor transmise in forma electronica-semnatura electronica.

1. RECEPTIONAREA SI INREGISTRAREA SOLICITARILOR
5. la expedierca prin posta la adresa oficiulur central ANSA ( MD-2009, mun.
Chisinau, str. Mihail Kogdlniceanu, 63) sau la adresa subdiviziunilor teritoriale
ANSA, solicitarca se inregistreaza la Directia gestiunea patrimoniulul si management
intern, de catre specialistul responsabil de inregistrarea corespondentei, in Registrul
de evidenta a corespondenter de intrare, unde pe prima pagina se aplica stampila de
mregistrare, in care se indica: data receptionarii solicitarii, numarul de inregistrare, n

baza caruia se va efectua evidenta acestuia.

6. Solicitarca expediatda in format electronic la adresa de e-mail: infolwansa.eov.nd
sau la adresa de e-mail a subdiviziunilor teritoriale indicata pe pagina oficiala:
awwLansd.eov.md, se mmprima s1ose inregistreaza conform pct. 5 al prezentului
Regulament.

7. Apelul prin hnia telefonica, la numarul de telefon al subdiviziunilor teritoriale
ANSA ndicatd pc pagina oficiala: www.ansa.¢cov.md, este receptionat de catre
persoana care asigurd secretariatul si - este redirectionat catre specialistul responsabil

de domeniul invocat 1n solicitare.

V. EXAMINAREA SOLICITARILOR

8. Conducatorul, prin rezolutie, desemneaza persoana responsabila de examinarea
solicitarn contorm domeniului de competenta.

9. Responsabilul de inregistrarea corespondentel, completeaza Registrul de evidenta
a corespondenter de imtrare cu numele persoanel responsabile de examinarea
soliciarir si data repartizarii acestela.

10. Examinarca solicitarii  se realizeazd 1In  baza principiilor legalitatii,
profesionalismulul, transparentel si impartialitatii functionarilor, cu respectarea

prevedertlor legale.



11. Persoana responsabild de examinarea solicitarii intocmeste scrisoarea de raspuns
in termen de pind la 30 zile de la data inregistrarii.

2. Dupd scmnarca scrisorii de raspuns de catre conducator, responsabilul de
cvidenta corespondenter va asigura cxpedierea scrisoril catre destinatar. Copia la
scrisoarea de raspuns cu solicitarea se va pastra in mapa ,,Corespondenta de 1esire” a
subdiviziunii care a examinat-o.

V. DESFASURAREA EVENIMENTELOR DE CONSULTARE TEMATICE,
SUB FORMA DE ,,MESE ROTUNDE” SAU ,,WEBINARE”

13. Destasurarca cvenimentelor de consultare, au ca scop oferirea participantilor a

informatier privind aplicarea corecta si unitara a prevederilor legislatier s1 prevenirea

incalcarn acestora.

4. Orgamzarca evenmimentulur de consultare consta din mai multe etape:

1) determinarea subiectulur sia scopulut evenimentului, reiesind din
actualitatea temer st domeniul de activitate sau elaborarea/modificarea actelor
normative ¢e vizeaza anumita activitate;

2) selectarea participantilor, in functie de scopul evenimentulul si
actualitatea problemet:;

3) intocmirea agendel, care va contine: tematica, data, locul desfasurarii
cvenimentulul in cazul ,,meser rotunde” sau linkul de acces 1n cazul ,,webinarului”,
precum st lista participantilor, aprobata de conducerea Subdiviziunii teritoriale care
destasoara evenimentul:

4) deslasurarca nemijlocitda a cvenimentului, prin organizarea aspectelor
tchnice.

5. Elaborarca noter informative despre evenimentul desfasurat, subiectele abordate,
numarul participantilor, deciziile emise.

16. Pastrarca documentelor confirmative si a informatiilor aferente evenimentelor de
consultare in lisiere separate destinate instruirilor si informarii operatorilor din
domeniu.

17. Transmiterea Noter informative 1n urma desfasurdrii evenimentului de
consultare citre Directia de profil din cadrul aparatului central al ANSA.

VI. DISPOZITII FINALE

18. Modificanle sau completarile prezentului regulament vor fi aprobate prin
ordinul dircctorului general ANSA.



