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Cu privire la aprobarea strategiei

de dezvoltare a resurselor umane

ale Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor pentru anii 2024-2027

In conformitate cu prevederile pct.5, 6, 14 sbp.1), sbp.16), pet. 16, pet. 19 din
Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.14/2023 cu privire la
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
potrivit Hotararii Guvernului nr.868/2022 cu privire la aprobarea Mecanismului de
coordonare a procesului de integrare europeani a Republicii Moldova si a
componentei grupurilor de lucru implicate in asigurarea implementarii
Mecanismului de coordonare a procesului de integrare europeand a Republicii
Moldova si la modificarea Hotararii Guvernului nr. 679/2009 privind aprobarea
componentei nominale a Comisiei guvernamentale pentru integrare europeand a
Republicii Moldova, in sensul Hotararii Guvernului nr.829/2023 cu privire la
aprobarea Planului national de actiuni pentru aderarea Republicii Moldova la
Uniunea Europeand pe anii 2024-2027, precum si Intru realizarea eficienti a
functiilor/domeniilor de activitate ale Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor ce decurg din prevederile legislatiei de profil sanitar-veterinar si
zootehnie; fitosanitar §i protectia plantelor; siguranta si calitatea alimentelor;
controlul fabricarii si circulatiei alcoolului etilic, al produselor vitivinicole si al
productiei alcoolice; protectia consumatorului in domeniul alimentar; respectarea
conditiilor de licentiere conform domeniului aferent, avand in vedere prevederile
constitutionale previzute la art.37 din Constitutia Republicii Moldova, avand in

vedere necesitatea dezvoltarii resurselor umane pe toate domeniile de activitate in
cadrul Agentiei,



ORDON:

1. Se aproba strategia de dezvoltare a resurselor umane ale Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor pentru perioada 2024-2027, conform anexei la
prezentul ordin;

2. Se pune in sarcina sefilor subdiviziunilor structurale din cadrul aparatului
central implementarea strategiei aprobate si raportarea progreselor conform
obiectivelor strategice si specifice;

3. Se pune 1n sarcina sefilor si adjunctilor subdiviziunilor teritoriale (cu statut
de directii) implementarea strategiei aprobate si raportarea progreselor conform
obiectivelor strategice si specifice;

4. Se desemneaza Directia planificarea, evaluarea riscurilor s1 managementul
calitétii si Directia managementul resurselor umane responsabile de monitorizarea
gradului de implementare Strategiei de dezvoltarea a resurselor umane, pentru
perioada 2024-2027.

S. Se desemneaza Directia managementul resurselor umane de colectarea
rapoartelor cu privire la gradul de implementare a strategiei de dezvoltare a
resurselor umane ale Agentiei pentru perioada 2024-2027, de la conducitorii
desemnati in pct.2 si pet.3.

6. Se pune fin sarcina Directiei planificarea, evaluarea riscurilor si
managementul calitatii, compilarea Raportului generalizat si prezentarea acestuia
directorului general al Agentiei, pana la data de 10 a fiecirei luni;

7. Sectia management documente, va asigura remiterea prezentului ordin
subdiviziunilor teritoriale pentru siguranta alimentelor (cu statut de directii) si
subdiviziunilor structurale din cadrul aparatului central.

8. Prezentul ordin intra in vigoare la data semnarii si se plaseaza pe pagina
oficiald a Agentiei.

9. Controlul asupra executirii prezentului ordi

Director general u MUSTEATA



Aprobata prin Ordinul directorului general al
Agentiei Nationale pentru Si guranta Alimentelor
nr./44 din , £ éé’ Leead/e2024

STRATEGIA
de dezvoltare a resurselor umane pentru 2024-2027
L. INTRODUCERE

O stare buni de sanatate a societdtii Republicii Moldova este o preocupare
importantd a Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor dar si autoritatilor
din cadrul Uniunii Europene. Uniunea Europeand (UE) urmireste un nivel mai
ridicat de protectie a sanitatii prin politicile §i activitatile sale, in conformitate cu
articolul 168 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene. Actiunile UE in
domeniul sanatatii vizeazi si imbunatateascd sinitatea publica, si prevind bolile si
amenintdrile la adresa sanatitii (inclusiv cele legate de stilul de viatd), precum si si
promoveze cercetarea.

Potrivit Declaratiei universale a drepturilor omului, orice om are dreptul la un
nivel de trai care si-i asigure sinitatea si bundstarea lui si familiei sale, cuprinzand
hrana, fmbracamintea, locuinta, ingrijirea medicald, precum si serviciile sociale
necesare. Modul de aplicare a drepturilor persoanei la viata, libertate si sigurantd
sunt particularizate in Conventia curopeana pentru apararea drepturilor omului si
a libertatilor fundamentalel. Constitutia tarii stipuleazi ca Fiecare om are dreptul
la un mediu Inconjuritor neprimejdios din punct de vedere ecologic pentru viata si
sanatate, precum si la produse alimentare si obiecte de uz casnic inofensive. Statul
garanteaza fiecdrui om dreptul la accesul liber si la rdspandirea informatiilor
veridice privitoare la starea mediului natural, la conditiile de viati si de muncd, la
calitatea produselor alimentare si a obiectelor de uz casnic. Tiinuirea sau
falsificarea informatiilor despre factorii ce sant in detrimentul sdnatatii oamenilor
se interzice prin lege. Persoancle fizice si juridice raspund pentru daunele
pricinuite sandtitii si avutului unei persoane ca urmare a unor contraventii
ecologice.

In aceastd ordine de idei, siguranta alimentari in Republica Moldova
reprezintd un bun public fundamental, pe care Guvernul, prin intermediul Agentiei
Nationale pentru Siguranta Alimentelor, este angajat si-1 produci. In esentd, este
bunul public specific de la care a pornit notiunea de stat si care a legitimat
colectarea taxelor din cele mai vechi timpuri.

Domeniul Siguranta alimentars, sanitar-veterinar s zootehnie; fitosanitar gi
protectia plantelor; siguranta si calitatea alimentelor; controlul fabricsrii si

circulatiei alcoolului etilic, al produselor vitivinicole si al productiei alcoolice;
protectia consumatorului in domeniul alimentar; respectarea conditiilor de

I' Articolele 2 si 3 din Conventia europeand pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
(Republica Moldova a aderat la Consiliul Europei la 13 iulie 1995).



licentiere conform domeniului aferent sunt domeniile de activitate ale Agentiei
Nationale pentru Siguranta Alimentelor, iar in calitate de autoritate centrald din
subordinea Guvernului, ultima este chemat3 si intreprindd mésurile ce se impun cu
privire al dezvoltarea resurselor umane.

In raport cu acestea, Agentia Nationali pentru Siguranta Alimentelor are
misiunea de a analiza situatia si problemele din domeniile de activitate gestionate,
de a elabora politici publice eficiente in domeniile respective, de a monitoriza
calitatea politicilor si a actelor normative si de a propune interventii justificate ale
statului, care urmeazi si ofere solutii eficiente In domeniile de competenta,
asigurand cel mai bun raport dintre rezultatele scontate s1 costurile preconizate?.

Obiectivul principal al amplului proces de reformare a Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor® a urmirit in special realizarea unui serviciu public
eficient, neutru din punct de vedere politic, care exercita atributiile sale in interesul
cetafeanului §i al comunitiii, asigurand respectarea legii, a drepturilor si
libertatilor fundamentale ale omului, precum si protectia juridici si sociald a
angajatilor Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor.

Ca rezultat al primei etape a reformei, Agentia Nationald pentru Siguranta
Alimentelor si subdiviziunile teritoriale au ficut obiectul unor schimbdri radicale
din punct de vedere conceptual si functional, care au determinat procese de
optimizare structurals, orientate in special spre compatibilizarea cu structurile
similare din Uniunea Europeani si spre imbunatétirea calitatii serviciilor prestate
catre societate.

In acest sens, Hotararea Guvernului nr. 14/2023 cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor reprezinti primul
document de politici publice care a identificat principalele probleme ale sistemului
existente in momentul adoptarii actului normativ, a stabilit obiectivele procesului
de reforma, precum si actele normative ce urmau a fi modificate.

O parte din obiectivele si masurile stabilite in cadrul acestel Conceptii de
reforma au fost puse in aplicare, fapt ce a reprezentat practic initierea procesului de
reformd institutionald a Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor si a
structurilor subdiviziunilor teritoriale subordonate.

Astfel, dacd anterior Agentia era privitd ca un tot intreg, subdiviziunile
teritoriale pentru siguranta alimentelor detineau personalitate juridica si statut de
angajator, prerogative ce plasau pe al doilea loc misiunea de bazd ale Agentiei ce
se referd la garantarea sigurantei alimentelor si a calitatii produselor alimentare,
inclusiv a alcoolului etilic, a productiei alcoolice si a produselor vitivinicole,
Intretinerea unui sistem de masuri publice menite s asigure sinitatea animali si
protectia plantelor, inofensivitatea produselor alimentare si a materiei prime,
precum si protectia consumatorilor in domeniul alimentar.

? Hotdrarea Guvernului nr.14/2023 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor

* Prin Hotdrérea Guvernului nr.14/2023 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor, s-a abrogat Hotirdrea Guvernuluj nr.600/2018 (...) ce constituia un impediment in dezvoltarea unei

strategii a resurselor umane intrucat subdiviziunile teritoriale defineau personalitate juridicd, inclusiv statut de
angajator.



Prin urmare, prin actiunile de reformare a fost realizati radierea personalititii
juridice si a statutului de angajator ale subdiviziunilor teritoriale, fiind create 10
subdiviziuni teritoriale care in special asigurd executarea politicilor in domeniile
supra descrise, fiind un garant al respectdrii  drepturilor si intereselor
persoanelor/consumatorilor, al respectirii normelor de drept ce se referd la
siguranta alimentelor si informarea consumatorilor, la cerintele sanitar-veterinare,
politica de stat in sfera activitatii cu produse de uz fitosanitar si cu fertilizanti etc.

In pofida progreselor realizate de la inceputul procesului de reforma, exista
inca suficient de multe probleme de naturi obiectivi si subiectiva, care au condus
la tergiversarea implementdrii procesului de reformd sau pur si simplu la
nerealizarea unora din obiectivele propuse in conceptia de reformare.

Una din vulnerabilititile esentiale ale Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor, o reprezinti faptul ca in cadrul subdiviziunilor teritoriale (cu statut de
directie) activeazd angajati care au atins limita de varsta ce permite dreptul la
pensie. Mai mult, din punct de vedere al dotarilor (birouri dotare cu necesarul de
activitate a unui inspector sau specialist), acestea nu corespund principiilor,
normelor si standardelor recunoscute la nivel national si european, in special al
conditiilor optime de munci.

Din aceste considerente, prin aprobarea Hotirarii de Guvern nr.14/2023 cu
privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor, conducerea Agentiei si-a asumat la nivel central Imbunatatirea
conditiilor de munca, recrutarea angajatilor (inclusiv cu statut de functionari
publici), asigurarea instruirilor angajatilor la nivel national dar si international,
acordarea unui salariu competitiv angajatilor Agentiei avand in prim plan
atributiile functionale ce se referi la siguranta alimentelor §i subsecvent la
asigurarea sdnatitii publice in ansamblu.

In perspectiva viziunilor strategice, consolidarea sistemului de management
intern in cadrul Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor se va materializa
prin mentinerea si consolidarea sistemului unic de conducere, asa cum este
prevazut in Hotdrdrea de Guvern nr.14/2023 cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, insi cu
oportunitatea delegirii clare a competentelor ale directorului general al Agentiei,
conform legislatiei in vigoare. Un exemplu n aceste sens, este Ordinul directorului
general al Agentiei “Cu privire la stabilirea/delegarea unor competente si sarcini
ale directorului general si ale directorilor generali adjuncti ai Agentiei Nationale
pentru Siguranta Alimentelor” care in esentd a descentralizat anumite atributii la
directorului general, directorilor generali adjuncti, si a disciplinat asumarea de
responsabilitate ale acestora

Astfel, cat tine de capacitatea de acfiune pe partea de management
institutional ale conducitorilor subdiviziunilor teritoriale (cu statut de directie) se
vor intreprinde aceleasi masuri cu privire la delegarea anumitor atributii sefilor

subdiviziunilor teritoriale cu asigurarea monitorizarii stricte cu privire la modul de
executare ale acestora.



Initierea implementirii mecanismului de angajare si promovare in functiile publice
pe baza concursului reprezinta un alt pas spre transparentd si spre cresterea calitatii
resurselor umane si a managementului Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor. Implementarea procesului de evaluare periodicd a angajatilor, de
testare a integritatii profesionale se inscriu armonios in cadrul misurilor de
imbunétatire a pregatirii profesionale, dar si de prevenire a coruptibilitatii si
asigurare a integrititii profesionale a angajatilor Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor

Se impune insi crearea si dezvoltarea unui mecanism de evaluare a
performantei atét la nivel individual, cAt si la nivel de subdiviziuni, actualul sistem
de evaluare fiind unul constatator si incapabil si identifice evolutiile pozitive
inregistrate.

Realizarea reformei, prin Hotirarea de Guvern nr.14/2023 cu privire la

organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor nu a
fost sustinutd printr-un suport consistent din punctul de vedere al asiguririi cu
mijloace financiare de la bugetul de stat, elocvent3 fiind situatia privind dotarea cu
tehnicd de birou/calculatoare portabile, automobile de serviciu. Aceste lipsuri
privind dotarea logisticd afecteaza semnificativ capacitatea de actiune si
eficacitatea activititii Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor implicit
asupra imaginii institutionale.
Programele de asistentd externi au contribuit in cea mai mare parte la
imbunitatirea dotarii Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, Indeosebi
de la implementarea Acordului de asociere Uniunea Europeand - Republica
Moldova.

Astfel, tehnica de birou si autoturismele achizitionate prin suportul acordat de

Uniunea Europeani au permis cresterea capacitdfii Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor au sporit eficienta procesului de efectuare a controalelor
planificate si inopinate, fiind posibil atragerea la rispundere contraventionala a
contravenientilor si repunerea in drepturi a consumatorilor.
In continuare, datoriti insuficientei surselor financiare, riman a fi nerealizate
obiectivele privind sporirea capacitatilor resurselor umane in special a corpului de
inspectori, fiind si cele mai dificile resurse umane de identificat pe domeniile de
competenta a Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,

Din evaluarea realizirilor procesului de reformd si a neimplinirilor care
persistd incd, urmatoarele obiective reprezintd prioritati ale continurii procesului
de reforma:

a) stabilirea unui management institutional eficient, bazat pe un cadru legislativ si
normativ bine definit pentru realizarea misiunii Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor si pe un sistem dezvoltat pe verticald, cu mecanisme viabile
de coordonare si control la nivel central, regional si local;

b) dezvoltarea capacitatilor institutionale ale Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor in domeniul credrii si utilizarii instrumentelor moderne bazate pe
analiza informatiilor §i analiza de risc, n cadrul unui sistem informatic integrat
care asigurd protectia datelor personale la standardele Uniunii Europene;



c) asigurarea unui management modern al resurselor umane, bazat pe criterii
concrete de evaluare a performantelor si imbunatatirea calitatii sistemului de
pregdtire a personalului, care si conduci la cresterea responsabilitétii si eficientei
activitdfii Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor;

d) consolidarea capacititilor institutionale in domeniul combaterii contraventiilor;
e) consolidarea capacitatilor necesare pentru cresterea nivelului de incredere a
societatii in Agentia Nationale pentru Siguranta Alimentelor, prin sporirea
abilitatilor de comunicare ale conducitorilor subdiviziunilor, inspectorilor si altor
actori implicati in procesul de instruire a acestora.

f) asigurarea unui nivel ridicat de integritate al inspectorilor si aplicarea eficients in
activitatea acestora a abordarii bazate pe respectarea drepturilor omului.

Prin urmare, evaluarea efectuati a determinat claborarea prezentei Strategii de
dezvoltare resurselor umane in cadrul Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor, ca rezultat al necesitatilor si vulnerabilitatilor identificate®, dar si din
oportunitatea stabilirii urmatorilor pasi pentru modernizarea Agentiei pentru
perioada anilor 2024-2027, reiesind din agsteptarile societatii si standardele
existente la nivel european.

II. SCOPUL

Scopul Strategiei dezvoltare a resurselor umane pentru anii 2024-2027,
consta In stabilirea prioritatilor institutionale in atragerea, mentinerea si dezvoltarea
personalului conform rigorilor stabilite in Cadrul de competente profesionale al
Agentiei, prin sporiri permanente ale randamentului capacitatii de munca, necesar
pentru realizarea functiilor stabilite de Regulamentul cu privire la organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, aprobat prin
Hotérarea de Guvern nr.14/2023.

In acest sens, Strategia dezvoltare a resurselor umane are drept scop optimizarea
proceselor aferente gestiondrii resurselor umane, prin conformarea la prevederile
legale impuse de statutul institutional si cerintele institutionale fatid de Guvernul
Republicii Moldova, stabilite in Standardele Internationale.

In acest sens, ne propunem drept scop sd recrutim cele mai calificate persoane
din domeniu si s le oferim cele mai bune conditii de muncé, module de pregatire,
recompense si oportunititi de promovare in cariers.

in scopul asigurdrii sustenabilitatii Strategiei, corelarii obiectivelor cu actiunile
planificate si cresterii eficientei de ansamblu a activitatii Agentiei, urmeaz3 si fie
parcursi urmatorii pasi:

- identificarea necesarului de resurse umane;

- recrutarea si selectarea personalului;

- mentinerea, promovarea, remunerarea si motivarea angajatilor;

- aplicarea mecanismelor si instrumentelor de dezvoltare profesionali stabilite
prin Cadrul competentelor profesionale;

4 A se vedea suplimentar Raportul de privind rezultatele evaludrii integritatii institutionale efectuate la Agentia
Nationald pentru Siguranta Alimentelor (https://cna.md/public/ﬁIes/RAPORTEvaluareANSA202labeS&pdf)



- identificarea nevoilor individuale si institutionale de formare profesionals,
pregatirea si dezvoltarea profesional continud, corelarea eficientd a rezultatelor
evaluarii performantelor profesionale ale salariatilor cu activititile de formare
profesionald planificate;

- crearea mediului de lucru adecvat si a culturii organizationale etice
corespunzatoare, care s duci la atingerea unor niveluri inalte de profesionalism si
calitate.

Agentia manifestd o deosebiti preocupare pentru asigurarea unei calititi inalte a
resurselor umane detinute, realizarea activitatilor operationale si in exercitarea
atributiilor sale si relevanti pentru societate s1 alte parti interesate.

In acest sens, Agentia tinde si detind personal competent, de Tnaltd calitate,
motivat, bine pregitit profesional si condus eficient, care lucreazi in cadrul unei
structuri organizatorice adecvate, iar rezultatele activitdii sd raspunda necesitatilor
si asteptarilor.

III. GENEZA CADRULUI JURIDIC

La 16 ianuarie 2013, prin Hotirarea Guvernului nr.51 a fost creatd Agentia
Nationald pentru Siguranta Alimentelor in subordinea Ministerului Agriculturii i
Industriei Alimentare, in baza reorganizarii prin fuziune a Agentiei Sanitar -
Veterinare si pentru Siguranta Produselor de Origine Animali si a Inspectoratului
General de Supraveghere Fitosanitari si Control Semincer.

La 27 iulie 2018, a fost aprobatd Hotirarea Guvernului nr.600/2018 cu privire
la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
fiind abrogatd Hotirarea Guvernului nr.51/2013, iar cele mai esentiale modificiri
operate prin aprobarea hotirarii de Guvern au fost subordonarea Agentiei
Nationale pentru Siguranta Alimentelor direct Guvernului, atribuirea personalitatii
juridice subdiviziunilor teritoriale si s-au creat institutiile publice cu statut de
laborator”.

Pe vparcursul anilor 2018-2022, Agentia Nationald pentru Siguranta
Alimentelor avand in vedere instabilitatii politice a fost reorganizati de cateva ori,
far la 2023, prin Hotirarea Guvernului nr.14/2023 cu privire la cu privire la
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor a fost
reorganizatd. Cele mai esentiale modificiri constau in retragerea personalitatii
juridice a subdiviziunilor teritoriale, reducerea numirului acestora, diminuarea
unitdtilor de la 1510 la 1194 in scopul majordrii salariului angajatilor Agentiei
Nationale pentru Siguranta Alimentelor si subsecvent atribuirea aparatul central
indeplinirea managementului institutional® de la nivel central.

3 Institutia Publicd ,,Centrul Republican de Diagnostic Veterinar”
Institutia Publicd ,,Laboratorul central de testare a bauturilor alcoolice/nealcoolice si a produselor conservate”
Institutia Publica ,,Laboratorul central fitosanitar”
¢ De exemplu, prin HG nr.14/2023, s-au creat Directia generala juridica, Directia generala finante si contabilitate,
Directia managementul resurselor umane care asigurd de la nivel central activitdtile ce se impun cu privire la
reprezentarea intereselor, calcularea si achitarea salariului §i recrutarea resurselor umane pentru Agentie si
subdiviziunile teritoriale, cu suportul conducitorilor de directiilor profil si din cadrul subdiviziunilor teritoriale.



IV. PROFILUL AGENTIEI NATIONALE PENTRU SIGURANTA
ALIMENTELOR

Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor este autoritatea
administrativd centrald din subordinea Guvernului, care implementeazi politica
statului in domeniile de activitate ce i sunt incredintate. Agentia este persoans
juridica de drept public, cu sediul in municipiul Chisindu, si dispune de denumire,
de stampila cu Stema de Stat a Republicii Moldova, de conturi trezoreriile si
bancare, precum si de alte atribute specifice autoritatilor publice, stabilite in
legislatie. Ultima 1si exercita atributiile pe intreg teritoriul Republicii Moldova.

Agentia are misiunea de a asigura implementarea politicilor statului in
domeniile orientate spre garantarea sigurantei alimentelor si a calitatii produselor
alimentare, inclusiv a alcoolului etilic, a productiei alcoolice si a produselor
vitivinicole, intretinerea unui sistem de masuri publice menite sa asigure sinitatea
animald si protectia plantelor, inofensivitatea produselor alimentare si a materiei
prime, precum si protectia consumatorilor in domeniul alimentar,

In calitate de autoritate centrald din subordinea Guvernului, in domeniile ce i s-au
incredintat, se bucuri de un nivel inalt de independenta profesionald, conform
prevederilor legislatiei.

Agentia are o istorie mai putin bogatd, fiind dezvoltats incepand cu 2013 —
pana In prezent. Aceasta a fost creatd ca urmare in baza reorganizarii prin fuziune a
Agentiei Sanitar - Veterinare si pentru Siguranta Produselor de Origine Animalz si
a Inspectoratului General de Supraveghere Fitosanitard si Control Semincer.

Deci, legiuitorul a dispus cumularea su coagularea domeniilor de
competentd intr-o singurd institutie care sa monitorizeze pe intreg lantul alimentar
siguranta alimentelor cu scopul protejarii drepturilor si intereselor consumatorilor,
a sanatatii publice si respectarea normelor de drept.

Este de mentionat ci, procesele de democratizare a societdtii si promovarea noilor
reforme socio-economice, inclusiv aspiratiile Republicii Moldova cu privire la
integrarea in Uniunea Europeand au generat schimbari radicale in ce priveste
crearea unei institutii profesionale care si raspunda la Intrebarile provocatoare pe
domeniile incredintate ale secolului XXI inclusiv si asigure si sd propuni acele
reforme necesare pentru integrarea tarii In UE ,

Insi, de la crearea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor nu a
fost creatd o strategie de dezvoltare a institutiei nominalizate si/sau de dezvoltare a
resurselor umane avand in vedere domeniile si functiile cruciale cu impact direct
asupra sanatatii publice, protectia drepturilor si intereselor consumatorilor pe lantul
alimentar, etc. Mai mult, tindind seama de multitudinea actelor normative
aplicabile, o strategie de dezvoltare a resurselor umane era una necesara.

Astfel, la 11 ianuarie 2023, a fost promovata Hotararea Guvernului
nr.14/2023 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor, iar in decembrie 2023, Uniunea Europeand a decis

inceperea discutiilor privind aderarea Ucrainei si Republicii Moldova la blocul
comunitar.



Acest eveniment de o mare relevantd pentru Republica Moldova s1 Agentia
Nationala pentru Siguranta Alimentelor constituie o bazi fundamentald pentru
reformarea legislatiei nationale de profil (aplicabild de Agentie) si aducerea a
acesteia in concordantd cu legislatiei Uniunii Europene.

Deci, intru punerea in aplicare a dezideratelor enuntate, sunt necesare
resurse financiare §i resurse umane instruite pe toate domeniile de competents ale
Agentiei Nationale pentru Si guranta Alimentelor.

V. MIUSIUNEA

Agentia are misiunea de a asigura implementarea politicilor statului in
domeniile orientate spre garantarea sigurantei alimentelor si a calitatii produselor
alimentare, inclusiv a alcoolului etilic, a productiei alcoolice si a produselor
vitivinicole, Intretinerea unui sistem de masuri publice menite sa asigure sinitatea
animala si protectia plantelor, inofensivitatea produselor alimentare si a materiei
prime, precum si protectia consumatorilor in domeniul alimentar.,

VI. VIZIUNEA

Viziunea Agentiei constd in crearea unei institutii cu o structur integrata,

coordonatd, eficientd si inovativa, aliniati cadrului legislativ ce se referd la
siguranta si calitatea alimentelor, sanitar-veterinare si zootehnie, fitosanitar si
protectia plantelor, controlul fabricirii si circulatiei alcoolului etilic, al produselor
vitivinicole si al productiei alcoolice, protectiei consumatorului in domeniul
alimentar si respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului aferent.
Prin urmare, Agentia va functiona ca o structura consolidatd, bine coordonata,
coerentd si transparents, capabild si raspunda la necesitatile societitii avand in
vedere domeniile de competentd descrise supra, aparatul central al Agentiei fiind
responsabil in mare parte de managementul institutional, iar subdiviziunile
teritoriale fiind responsabile de efectuarea controalelor planificate si inopinate.

VIL. PREROGATIVELE SI PRINCIPIILE

In activitatea Agentiei §i in coraport cu partenerii de dezvoltare
promoveaza urmatoarele valori si principii etice:

Principiul impartialititii: Agentia este o institutie neutra si impartiald, ultima nu
se implica actiuni de ordin politic, este una echidistantd n orice circumstante si
activitate si in termen operativ isi exercitd atributiile functionale.

Principiul profesionalismului: Agentia igi exercitd functiile profesionist, devotati

principiilor §i normelor legale unanim recunoscute intr-un stat democratic si la
nivel international.




Principiul colaboririi_interinstitutionale: Agentia colaboreaza activ cu alte
autoritdti publice derivand din statutul de autoritate publica centrald din subordinea

Guvernului, si avand totodati drept de control, statutul de agent constatator si de
emitere a actelor permisive,

Principiul transparentei: in activitatea sa, Agentia este transparentd cu societatea
civild, persoanele fizice (consumatorii) si operatorii din domeniul alimentar,

oferind réspuns la toate intrebarile in mod operativ si transparent in conformitate
cu legislatia.

Principiul _legalit:itii: Agentia 1n activitatea sa actioneazi cu respectarea

prevederilor legale in vigoare si a tratatelor si a conventiilor internationale la care
Republica Moldova este parte.

VIII. MANDATUL, FUNCTIILE SI DOMENIILE DE ACTIVITATE

Mandatul Agentiei derivd din Hotirarea Guvernului nr.14/2023 cu privire
la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
Constitutia Republicii Moldova, legile de profil pe domeniile de activitate sanitar-
veterinar si zootehnie; fitosanitar si protectia plantelor; siguranta si calitatea
alimentelor; controlul fabricirii si circulatiei alcoolului etilic, al produselor
vitivinicole §i al productiei alcoolice; protectia consumatorului in domeniul
alimentar; respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului aferent.

In esenta consta in atingerea unui nalt nivel de protectie a sdnatatii umane
si a intereselor consumatorului in legaturd cu siguranta alimentelor, tinand cont de
diversitatea aprovizion3rii cu produse alimentare, inclusiv produse traditionale,
asigurand functionarea eficient a pietei nationale.

In activitatea sa, Agentia se ghideazi de urmatoarele acte normative:

1. Legea nr.306/2018 privind siguranta alimentelor

2. Legeanr.57/2006 viei si vinului*

3. Legea nr.66/2008 privind protectia indicatiilor geografice, denumirilor de
origine si specialitétilor traditionale garantate;

4. Legea nr.279/2017 privind informarea consumatorului cu privire la
produsele alimentare

5. Legea nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator;

6. Legea nr.105/2003 privind protectia consumatorilor;

7. Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzitor;

8. Legea nr.1100/2000 cu privire la fabricarea si circulatia alcoolului etilic si a
productiei alcoolice;

9. Legeanr.119/2018 cu privire la medicamentele de uz veterinar

10.Legea nr.221/2007 privind activitatea sanitar-veterinarg*



11.Legea nr. 228/2010 cu privire la protectia plantelor si la carantina
fitosanitara

12.Legea nr.119/2004 cu privire la produsele de uz fitosanitar si la fertilizanti

13.Legea nr.68/2013 despre seminte

14.Legea nr.39/2008 privind protectia soiurilor de plante

15.Legea nr.658/1999 Legea culturilor nucifere

16.Legea nr.728/1996 cu privire la pomiculturd*

17.Legea nr.50/2013 cu privire la controalele oficiale pentru verificarea
conformitétii cu legislatia privind hrana pentru animale §i produsele
alimentare §i cu normele de sindtate si de bungistare a animalelor

18.Legea nr.33/2006 privind depozitarea cerealelor si regimul certificatelor de
depozit pentru cereale

19.Legea nr.38/2008 privind protectia marcilor

20.Legea nr.231/2006 privind identificarea s inregistrarea animalelor

21.Legea nr.231/2010 cu privire la comertul interior

22.Legea nr.115/2005 cu privire la productia agroalimentara ecologici;

23.Legea nr.237/2023 privind productia ecologica si etichetarea produselor
ecologice (in vigoare 01.07.24); _

24.Legea nr.422/2006 privind securitatea generala a produselor;

25.Legea nr.20/2016 cu privire la standardizarea national;

26.Legea nr.10/2009 privind supravegherea de stat a sdnatatii publice;

27.Legea nr.235/2011 privind activitdtile de acreditare si de evaluare a
conformitdtii Legea nr. 1352 din 03.10.2002 cu privire la aprobarea Politicii
de stat in domeniul medicamentului

28.Legea nr.926/2000 despre aderarea Republicii Moldova la Conventia
Internationald pentru Protectia Plantelor

29.Legea nr.16 /2006 privind aderarea Republicii Moldova la Conventia pentru
crearea Organizatiei Europene si Mediteraneene pentru Protectia Plantelor,
cu amendamente

30.Legea nr.93/2012 privind modificarea si completarea unor acte legislative

IX. DOMENIILE DE ACTVITATE

1) Sanitar-veterinar si zootehnie;

2) Fitosanitar si protectia plantelor;

3) Siguranta si calitatea alimentelor;

4) Controlul fabricérii si circulatiei alcoolului etilic, al produselor vitivinicole
si al productiei alcoolice;

5) Protectia consumatorului tn domeniul alimentar;

6) Respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului aferent,

X. FUNCTIILE DE BAZA

1) Prevenirea si combaterea incilcarilor in domeniile de activitate;



2) Controlul de stat asupra activitdtii de intreprinzitor in domeniul de
activitate;

3) Emiterea actelor administrative normative in domeniile de activitate in
limitele competentei acordate prin actele normative;

4) Coordonarea, indrumarea si controlul aplicarii reglementarilor legale in
domeniul de activitate, precum si controlul functionarii subdiviziunilor sale;

5) Managementul resurselor umane, financiare si materiale, sustinerea
activitdtilor specifice prin intermediul tehnologiei informatiei si comunicatiilor,
reprezentarea juridica, auditul intern, precum $i comunicarea internj gi externa;

6) Cooperarea internationali in domeniile de activitate;

7) Emiterea actelor permisive in domeniile de activitate, in limitele
competentei acordate prin actele normative.

In activitatea sa, Agentia Nationali pentru Siguranta Alimentelor
colaboreazi eficient cu actorii nationali si internationali:

1. Detindtorii registrelor de stat, relevante pentru asigurarea controalelor
planificate si sau inopinate (RSC - Cancelaria de stat, SIAGEAP - AGE
ete.);

2. Autoritatile publice, institutiile publice si autoritatile publice locale;

3. Autoritatile publice cu statut special (Procuratura, IGP, MAIL, SIS etc.)

4. Experti nationali si internationali ai agentiilor ONU si altor organisme
internationale;

5. ONG-uri, institutii academice si grupuri analitice;

6. Operatorii din domeniul alimentar — in calitate de subiecti responsabili
siguranta si calitatea produselor alimentelor.

XI. STRUCTURA ORGANIZATIONALA

Structura organizationald a Agentiei corespunde exigentilor si obiectivelor
propuse pe termen mediu,

Structura combini atat subdiviziuni infiintare in baza domeniilor de
activitate, iar subdiviziunile teritoriale au fost rationalizate din considerente ci
aparatul central al Agentiei si-a asumat managementul institutional (prerogativele
pe domeniul finante i contabilitate, managementul resurselor umane,
reprezentarea intereselor in instantele de judeca, managementul patrimoniului,
administrarea tehnologiilor alimentare), ultimele fiind responsabile de asigurarea
controalelor planificate si inopinate.

Structura si regulamentul de organizare si functionare al Agentiei se aprobi de
Guvern. Astfel, prin Hotirirea Guvernului nr.14/2023 privind organizarea si

functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor fost aprobat
regulamentul precitat.



Agentia functioneazi conform principiului de conducere unici exercitati

de cétre directorul general (demnitar), care este numit Tn functie si eliberat din
functie de catre Guvern.

Directorul general este asistat in activitate de patru directori generali
adjuncti (functionari publici de conducere de nivel superior) si de un cabinet, a
carui activitate este reglementati de lege.

Agentia este constituits din aparatul central cu 22 subdiviziuni structurale,
10 subdiviziuni teritoriale’;

1. Anenii Noi/Causeni/Stefan Voda

2. Edinet/Briceni/Ocnita/Donduseni

3. Cahul/Taraclia/Cantemir

4. Drochia/Riscani/ Soroca/Floresti

5. Hincesti/Cimislia/Basarabeasca/Leova

6. Orhei/Rezina/Telenesti/ Soldanesti

7. Ungheni/Nisporeni/Clarasi

8. Comrat/Ceadir-Lunga/Vulcanesti

9. mun. Chisinau/Ialoveni/Straseni/Criuleni/Dubisari
10. mun. Balti/Singerei/Glodeni/F alesti

7 posturi de inspectie la frontierd:
1. Postul de inspectie la frontiers Sculeni-Sculeni®,
Postul de inspectie la frontiera Giurgiulesti®
Postul de inspectie la frontiera Criva—Mamiliga'”,
Postul de inspectie la frontiera Chisinau!!,
Postul de inspectie la frontiera Pervomaisk—Cuciurgan'2
Postul de inspectie la frontiers Leuseni—Albita
Postul de inspectie la frontiera Tudora—Starokazacie.

Bl -l ol

XII. NECESITATEA SI ROLUL STRATEGIEI DE DEZVOLATRE A
RESURSELOR UMANE

Pornind de la dificultatile intampinate n asigurarea personalului de
specialitate pentru realizarea functiilor de baza ce i se impun Agentiei, s-a constatat
necesitatea elaborarii unei Strategii de dezvoltare a resurselor umane.

Deficitul de personal in domeniul de activitate a Agentiei si lipsa
interesului tinerilor pentru domeniu de activitate se manifestd atat in tard cat si in
strdinatate.

Intr-un context international in care teoria si practica in domeniul
resurselor umane au cunoscut o evolutie semnificativa, o strategie de dezvoltare a

7 Conform Regulamentelor interne d
¥ Inclusiv Calea ferata, Ungheni

9 Inclusiy Galati/Port/Reni, Cahul si Calea ferats, Etulia
PInclusiv Calea ferat, Vilcinet

" Inclusiv Aerogara, Calea feratd si Posta, Chisinau

2 Inclusiv Calea ferata, Cuciurgan

e organizare §i functionare ale subdiviziunile detin statut de Oficiu.



resurselor umane, poate si reprezinte un instrument util, care si faciliteze atingerea
obiectivelor prin:

- utilizarea unor modalititi sistematice de actiune;

- abordare unitar a problematicilor de management al resurselor umane;

- identificarea §i adoptarea celor mai bune practici, prin care si se utilizeze si
dezvolte capitalul uman de care dispune organizatia, cu eficienti maxima;

- stabilirea unor programe de actiuni pentru rezolvarea adecvati a problemelor,

evaluarea continud, asigurarea consecventei si evitarea riscului deciziilor de
moment.

Existenta Strategiei de dezvoltare a resurselor umane trebuje si faciliteze
identificarea si aplicarea metodelor de atragere, integrare i mentinere a oamenilor
performanti in Agentie, de crestere a nivelului mediy de competenta a personalului
si de scédere a mediei de varsti a acestuia.

Punctul de plecare in adoptarea Strategiei de dezvoltare a resurselor umane
este conturarea clard a rolului pe care angajatii 1l au in unitate, acceptarea faptului
ca oamenii sunt cei care dau viata organizatiilor, intretin functionarea si chiar ei
sunt organizatia. G.M. Herington mentiona “O organizatie reprezinti efortul
combinat al unor indivizi”,

O crestere a gradului de dezvoltare a unei intreprinderi presupune un efort
constant al fiecdrui salariat.

in situatia in care pentru informatiile si cunostintele pe care le detin
oamenii reprezintd resursa primar3 in realizarea obiectului de activitate, importanta
si locul angajatilor sunt recunoscute. Agentia activeazi intr-un domeniu de varf
intru asigurarea sigurantei alimentelor a consumatorilor sl ca urmare mai mult
decét in alte institutii, in Agentie este important rolul specialistilor si s-au ficut
constant eforturi pentru atragerea personalului cu cel mai tnalt nivel de pregatire
profesionali.

In procesul de asigurare a resurselor umane autoritatea trebuie si fie
potrivitd pentru oameni si in mod special pentru cei cu competente deosebite.
Strategia de dezvoltare a resurselor umane vizeaza nu numai asigurarea necesarului
de personal ci si schimbarea organizationald. Mediul ei intern, in ansamblu, trebuie
sa atragd tineri competenti, intreprinzandu-se actiuni care sd i tind pentru mult
timp in interiorul Agentiei. Sunt abordate proiecte noi, de interes pe plan
international, care pot creste interesul al specialistilor din domeniul.

XIIL SITUATIA CURENTA A RESURSELOR UMANE

Efectivul-limit3 de personal al Agentiei constituie 1194 unititi de personal,
cu finantare de la bugetul de stat, unde: dintre care 255 de unitati pentru aparatul
central, 148 de unitati pentru posturile de inspectie la frontierd si 791 de unitati
pentru subdiviziunile teritoriale. Conform situatiei la 01.01.2024, in cadrul
Agentiei activeaza 1005 de angajafi, dintre care 195 de unititi pentru aparatul

central, 113 de unitati pentru posturile de inspectie la frontierd si 697 de unitati
pentru subdiviziunile teritoriale



Structura de personal se caracterizeazi printr-o abordare echilibrati in ceea ce
priveste varsta, experienta profesionalad s1 principiul egalitdtii de gen intre femei si
bérbati, dupa cum urmeazi:

— Vérsta medie a personalului constituie 48,5 ani;

— 33,5 % din personal au o varsti de péna la 45 de ani;

— 71 % din personal are peste 10 ani de experienta in domeniu;

—44,5% sunt femei, 41% din acestea in posturi de conducere;

= 12,5 % sunt angajati pensionati pentru limita de varsti.

Tabelul 1. Indicatori-cheie de personal al Agentiei pentru perioada anilor
2022-2023
INDICATORI-CHEIE DE PERSONAL, 2020 — 2021

Structura de personal 2022 2023

Efectivul-limita de personal, unitati 1510 1194

Moratoriul temporar!? 320 4

Aparatul central 181 255

Subdiviziuni teritoriale, inclusiv posturile de inspectie la 1329 039

frontiera

Numirul angajatilor, din care:

demnitari 1 1

functionari publici de conducere de nivel superior 4 4

functionari publici de conducere 161 110

functionari publici de exeéu;ie 861 713

personal de deservire tehnica 20 32

alte categorii de personal 463 332

Ponderea personalului de conducere din totalul unitétilor | 10,7% 9,2%

de personal

Ponderea personalului de suport din totalul unitétilor de | 56%, 59,7%

personal

Ponderea posturilor ocupate de femei 44.5% 45,8%
| Ponderea posturilor de conducere ocupate de femei 38% 41%

Ponderea posturilor ocupate de angajati pensionati 10,5% 8,1%

Eficacitatea si eficienta resurselor umane

Rata de ocupare a posturilor, % 86,3% 81,5%

aparat central 73,4% 78%

Subdiviziuni teritoriale, inclusiv posturile de inspectie la 79,6% 83,4%

frontiera

Fluctuatia de personal, %

aparat central

Subdiviziuni teritoriale, inclusiv posturile de inspectie la

frontiera

functionari publici de conducere

functionari publici de executie




Numdrul concursurilor organizate 33 153
Din care au fost organizate repetat 10 16
Rata functionarilor publici debutanti confirmati in functia | §19% 93,5%
publicd dupd perioada de proba, %

Rata functionarilor publici care au activat mai putinde 12 | - =

luni de la numire/confirmare in functia publici, %

Rata funcfionarilor publici instruiti minim 40 ore/an, % 61,4% 82,5%

Rata functionarilor publici debutanti instruiti minim 80
ore in perioada de proba, %

Ponderea bugetului pentru instruire din fondul anual de
salarizare, %

Rata functionarilor publici evaluati foarte bine” si
»bine” la evaluarea anuali, %

Foarte bine — 63,8%
Bine —35%

Foarte bine— 81,2%
Bine - 17,4%

Rata functionarilor publici sanctionati disciplinar

48,1% 57,1%

XIV. MANAGEMENTUL CALITATII

De la fondare, Agentia Nationale pentru Siguranta Alimentelor a fost
implementat Sistemului de Management al Calititii conform cerintelor SM SR EN
ISO/CEI 17020:2013 ,, Evaluarea conformitdtii. Cerinfe pentru functionarea
diferitelor tipuri de organisme care efectueazd inspectii” In scopul asigurarii unei
activitati eficiente §i eficace a Agentiei. Standardul ISO 17020 specifica criterii
generale referitoare la competenta organismelor care efectueazi inspectii/controale
de stat, indiferent de sectorul implicat.

Managementul calitatii aplicat in baza acestui standard reprezintd de fapt
»activitdti coordonate pentru a orienta si controla o organizatie in ceea ce priveste
calitatea”. Coordonarea si controlul cu privire la calitatea sistemului de
management include in general stabilirea politicii in domeniul calitdtii si a
obiectivelor calitatii, planificarea calititii, controlul calitaii, asigurarea calititii si
imbunatatirea calititii.

Astfel, pentru asigurarea dezvoltarii continue a implementarii sistemului de
management al calitatii, a fost creatdi 1n cadrul aparatului central al Agentiei
Directia planificarea, evaluarea riscurilor sl managementul calititii.

Directia este responsabild de planificarea strategicd, analiza si evaluarea
riscurilor la planificarea controalelor, implementarea sistemului de management al
calitdtii in scopul asigurarii sigurantei alimentelor si a hranei pentru animale,
realizatd pentru protectia sanititii umane si a intereselor consumatorului, care in
prezent asigurd aplicarea cerintelor [SO 17020, ISO 10013 si ISO 9000, in
conditiile n care se elaboreazi documentatia privind sistemul de management al

calitatii, se elaboreazi si actualizeazi procedurile sistemului de management al
calitatii etc.




XV. INFRASTUCTURA

Directia tehnologii informationale a Agentiei este responsabild pentru
activitatile legate de tehnologiile informationale si comunicatii (TIC).

Activitdtile Directiei aferente sistemelor informatice urmeaza agenda de E-
guvernare si Incurajeazi utilizarea unei infrastructuri tehnologice comune de citre
administratia publicd pentru optimizarea costurilor si reducerea sarcinii atat asupra
utilizatorilor, cat si asupra furnizorilor de servicii de stat.

Una dintre principalele activitdti incluse in agenda e-guvernare este
migrarea sistemelor informationale ale Agentiei pe platforma MCloud, sistemul
cloud proprietar al Republicii Moldova, care oferd infrastructuri si servicii TIC
autoritdtilor guvernamentale. In acest sistem, entitdtile publice au propria
infrastructurd virtuald care poate face schimb de informatii cu alte administratii,
utilizdnd propria platformi de interoperabilitate a MConnect Moldova. Agentia
intreprinde toate masurile ce se impun cu privire la digitalizarea proceselor
(inclusiv a actelor permisive) si a tuturor Registrelor, lucreazi in prezent la
modernizarea infrastructurii sale, prin reducerea utilizarii chestionarelor pe hértie
si extinderea metodelor electronice de colectare a datelor.

De asemenea, cu asistents UE si altor parteneri de dezvoltare, Directia
tehnologii informationale de comun cu alte subdiviziuni structurale lucreazi la
crearea Registrului operatorilor din domeniul alimentar (proiectul MISRA), la
identificarea unei solutiei cu privire la migrarea datelor de pe Registrul de stat

fitosanitar (dezvoltat pe Oracle Database ) pe platformele gestionate de catre
STISC.

XVI. BUGET

Bugetul anual alocat pentru Agentie este in crestere, in 2022 a constituit
suma de 258393,8 mii lei cu aproximativ 11% mai mult decat in anul 2021.
In anul 2022 au fost incasate venituri de la prestarea serviciilor si darea in
locatiune a bunurilor in mirime de 53862,4 mii lei, ce constituie 21% din bugetul
institutiei.

Respectiv, se constati ca, bugetul anual pentru Agentiei n anul 2023, la fel
este in crestere cu 66738,1 mii lei fata de anul 2022, datoriti majorarii limitelor de
alocatii la acordarea altor despdgubiri. Suplimentar conform Hotirarii de Guvern
nr. 1097 din 29/2023 s-a alocat Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor,
din fondul de interventie al Guvernului, mijloace financiare in sum3 de 63 635,2
mii lei pentru acordarea despagubirilor pentru aplicarea actiunilor de lichidare a
focarului de pesta porcina africani (PPA), inregistrat la data de 1 decembrie 2022
in exploatatia de crestere a porcinelor SRL ,,Golden Piglet” din satul Soltanesti,
raionul Nisporeni.

In anul 2023 au fost Incasate venituri de la prestarea serviciilor si darea in
locatiune a bunurilor in marime de 42335,0 mii lei, ce constituie 13% din bugetul
institutiei. Subsecvent se atest o micsorare a sumei veniturilor incasate fatad de



cele planificate cu 13,6 % |, reiesind din modificarea cadrului legal prin care sa

exclus diferite taxe la unele acte permisive si certificate emise de Agentie , intru
facilitarea activitatii agentilor economici.

Tabelul 2. Structura bugetului executat pentru perioada 2021 — 2023

Anul Buget precizat Cheltuieli de Cheltuieli Venituri
total, personal, mii | curente si active | prestiri servicii,
mii MDL MDL nefinanciare, mii MDL
mii MDL
2023 325131,9 154333,2 170798,7 49000
2022 258393,8 163464,9 94928,9 48000
2021 230527,8 146496,1 84031,7 48000

XVII. ANALIZA SITUATIEI PRIVITOR LA RESURSELE UMANE

Management resurselor umane in serviciul public este unul descentralizat,
bazat pe politica de stat si procedurile de personal aprobate prin cadru normativ, in
special este de mentionat Hotirarea Guvernului nr.201/2009 privind punerea in
aplicare a prevederilor Legii nr.158/2008 cu privire la functia publici si statutul
functionarului public, Legea nr.158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public, Codul muncii si alte acte normative subsecvente aplicabile.

Subiectii principali implicati direct in implementarea sistemului de
management al resurselor umane in cadrul Agentiei, constituie: conducerea —
directorul general si directorii adjunctii; sefii de subdiviziuni; Directia
managementul resurselor umane, si totodatdi Comisa de concurs care se
organizeaza potrivit ordinului directorului general al Agentiei.

Cele mai importante provociri cu care se confrunta Agentia in
domeniul managementului resurselor umane constituie:

1. Dificultdti in atragerea si mentinerea personalului angajati in domenii de
competenta ale Agentiei cu peste 5 ani de experienta;

2. Nivel ridicat de fluctuatie a personalului de executie!?;

. Nivel sporit de insatisfactie a muncii a personalului;

4. Performanta institutionala perceputa este satisfacatoare.

(O8]

Cauzele principale ale problemelor identificate constituie:

1. Atractivitate redusi a functiei publice (specialist in cadrul Directiilor
management institutional, inspector pe domeniile de competentd ale
Agentiei ce detine studii in medicing veterinara, stiinte agricole, tehnologia
alimentara etc.);

" Odata cu majorarea salariilor in cadrul Ministerelor, o parte din angajati cu experienti in domenii de competenti

ale Agentiei dar si o parte din angajafi ce activeaza in directiile de management institutional, au intrerupt rapoartele
de serviciu si s-au transferat prin promovare .




2. Nivel scidzut de remunerare a personalului;

Proceduri complexe de recrutare si selectie a personalului;

4. Lipsa planurilor de succesiune manageriald, lipsa predictibilitatii dezvoltarii
in cariera;

5. Caracterul formal/subiectiv al procedurii de evaluare a performantelor
individuale;

6. Lipsa coreldrii procesului de planificare si evaluare a performantei la nivel
organizational, subdiviziune si individual (obiective organizationale —
subdiviziune — functionar public);

7. Capacitati profesionale insuficiente in domenile operationale de activitate
ale Agentiei;

8. Capacitdti manageriale insuficiente privind managementul participativ al
resurselor umane;

9. Oportunitati de formare initiald si continua profesionald reduse;

10.Calitatea instruirilor insuficiente pentru a genera schimbdri de competente;

11.Birocratie excesivd in implementarea unor procese/proceduri specifice de
lucru;

12.Cultura organizationals axat3 insuficient pe dezvoltarea capitalului uman.

W

In cazul degradirii situatiei descrise, posibile efecte pe termen scurt si
mediu constituie:

1. Capabilitati institutionale insuficiente;
2. Fluctuatie cronicé a personalului, in special in randul profesionistilor;
3. Nemulfumire a autorititilor publice centrale implicate in procesul de

elaborare a politicilor publice bazate pe evidente.



In continuare, se prezinti analiza sistemului actual de management al

resurselor umane in Agentie:

4. Tabelul Analiza SWOT a managementului resurselor umane ale Agentiei

PUNCTETARI

PUNCTE SLABE

- Recrutarea conducerii de varf a Agentiei
pe baza criteriilor profesionale;

- Identificarea §i mentinerea in Agentie a
unui nucleu de specialigti dedicati si
experimentati ‘§i cu puternice motivatii
intrinseci;

- Nivelul acceptabil de pregitire a
majoritdtii personalului in domeniile de
competentad a Agentiei.

- calitatea intelectuald foarte bund a
resurselor umane;

- culturd organizationald fnalts, axati pe
amabilitate, colegialitate si bunavointa;

- atitudinea deschisi si de colaborare a
conducerii Agentiei cu personalul;

- baza material-tehnici continuu dezvoltat3,
prin activitati de modernizare;

- identificarea §i mentinerea resurselor
umane cu calificare fnalts, care se remarci
prin participari n proiecte;

- promovarea unui sistem coerent de
management al calitatii al Agentiei;

- existenta unei echipe manageriale
motivate pentru schimbare si imbunététire
continud a activitatii Agentiei;

- implicarea activi a personalului in
procesul

decizional;

- sporirea vizibilitatii a Agentiei pe plan
intern §i international;

- Atractivitate redusd a profesiilor pe
domeniile de competents ale Agentiei
(medicina veterinard si zootehnie, stiinte
agricole, industria alimentatiei, sinitate
publica, etc.);

- Unele subdiviziuni structurale se
confruntd cu o crizd acuti de personal4;

- Fluctuatia inalta a cadrelor in Agentie;

- Nivelul inalt de epuizare si
suprasolicitare a  specialistilor  ce
activeazd pe domeniile de activitate;

- Numérul redus de oportunititi
programate de dezvoltare profesionali
pentru toti angajatii;

- Timpul foarte limitat disponibil pentru
asigurarea instruirii efective a angaj atilor
si lipsa unor programe de instruire
adaptate;

- Nivelul redus de pregitire a
personalului in domenii conexe, inclusiv
deprinderi/aptitudini pe partea
tehnologiilor  informationale si de
comunicare fintr-o limbd de circulatie
internationald, engleza, francezi etc.

- Numdr insuficient de angajati din
subdiviziunea de resurse umane per
efectiv. de personal din Agentie,
capacitifi  profesionale limitate 1n
domeniul  managementul  resurselor
umane.

OPORTUNITATI

RISCURI

- Nivelul inalt de suport acordat de Guvern
independentei Agentiei;

- Existenta multor oportunititi ad-hoc de
instruire si dezvoltare profesionals pentru
personalul Agentiei; --Dezvoltarea
infrastructurii TIC si, iIn mod implicit, a
mecanismelor de colectare, analizi si
reprezentare a datelor statistice.

- Pregitirea viitoarelor cadre de specialitate

- Scdderea interesului tinerilor pentru
specialititile pe domeniile de competenta
ale Agentiei, §i, drept urmare, numsrul
foarte mic de absolventi ai specialitatilor:
agronomie, medicini veterinari,,
horticultur;

- Nivelul si perspectivele salariale
nefavorabile pentru specialisti din cadrul
directiilor management institutional si a

ang

' De exemplu, la un numir de 1194 de angajati, in cadrul Directiei tehnologii informationale sunt angajati doar 3
ajati ceea ce face imposibil de acoperit toate deranjamentele semnalate pe partea tehnologii informationale




din randul absolventilor; inspectorilor;

- Studierea ofertei targului locurilor de |- Varsta medie relativ inaintatid si in
muncd, organizat de Agentia pentru | continui crestere a  personalului a
Ocuparea Fortei de Munci cu scopul | Agentiei.

orientdirii profesionale si plasirii in - plecarea specialigtilor calificati la
campul muncii a absolventilor; munca peste hotarele tarii;

- stabilirea unor relatii de colaborare mai | - lipsa unui mecanism clar de motivare si
trainice cu organizatiile guvernamentale si | stimulare a personalului din cadrul
non-guvernamentale, care promoveazi Agentiei;

valori morale si spirituale, dar tangentiale
cu functiile §i domeniile de competents ale
Agentiei;

- dezvoltarea relatiilor internationale cu
institutiile similare de peste hotare.

XVIIIL. OBIECTIVE STRATEGICE SI SPECIFICE

Obiectivele prezentei strategii de dezvoltare a resurselor umane deriva din
prevederile Hotararii Guvernului nr.14/2023 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor si a legislatiei de profil aferent3
mentionatd in prezenta strategie, in special din prevederile art.37 al Constitutia

Republicii Moldova si din considerentele ce fin de integrarea Republicii Moldova
in Uniunea Europeana.

Pentru atingerea scopului urmarit, strategia se axeazd pe domeniile si
functiile de activitate ale Agentiei infra indicate:

1) sanitar-veterinar si zootehnie;

2) fitosanitar si protectia plantelor;

3) siguranta si calitatea alimentelor;

4) controlul fabricarii si circulatiei alcoolului etilic, al produselor vitivinicole
si al productiei alcoolice;

5) protectia consumatorului in domeniul alimentar;

6) respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului aferent.

Functiile de baz3 ale Agentiei sunt:

1) prevenirea §i combaterea incalcarilor in domeniile de activitate;

2) controlul de stat asupra activitdtii de Intreprinzitor in domeniul de
activitate;

3) emiterea actelor administrative normative in domeniile de activitate in
limitele competentei acordate prin actele normative;

4) coordonarea, indrumarea si controlul aplicarii reglementarilor legale in
domeniul de activitate, precum si controlul functionarii subdiviziunilor sale;

5) managementul resurselor umane, financiare si materiale, sustinerea
activitatilor specifice prin intermediul tehnologiei informatiei si comunicatiilor,
reprezentarea juridicd, auditul intern, precum si comunicarea internd si externi;

6) cooperarea internationald in domeniile de activitate;

7) emiterea actelor permisive in domeniile de activitate, in limitele
competentei acordate prin actele normative.




Implementarea eficienti a directiilor prioritare enuntate in prezentul
document strategic va contribui la generarea unui nivel ridicat de calitate si
eficientd din partea angajatilor si a institutiei In ansamblu, fapt ce va sustine
atingerea obiectivelor strategice ale Agentiei, indeosebi:

* contribuirea la consolidarea bunei guvernri institutionale;
* asigurarea durabilititii institutionale;
* dezvoltarea si mentinerea sistemului de asigurare a calitatii din cadrul Agentiei.

Astfel, una din zonele de atentie majora o reprezintd functiile de activitate
a Agentiei, care stabileste inclusiv necesitatea Imbunatatirii proceselor de recrutare,
dezvoltare si mentinere a angajatilor.

Pentru a asigura alinierea a normelor europene, obiectivul general in
domeniul resurselor umane este de a fortifica managementul eficient al resurselor
umane, in vederea obtinerii unui nivel inalt de performantd profesionald atét
individuald, cat si institutionald a activitatii desfasurate, care si rispundi
asteptarilor externe si interne in activitatea Agentiei.

In contextul dat, pentru perioada 2024-2027 au fost identificate
urmdtoarele obiective de dezvoltare a managementului resurselor umane:

Obiectivul nr.1: Consolidarea procesului de planificare a resurselor umane si
a traseului profesional.

Pentru atingerea obiectivelor oricirei institutii, resursele umane sunt
prioritare, constituind principala resursi actuali si de perspectivi a institutiei, care
necesitd atentie si investitii continue, pentru a asigura potentialul de crestere si
dezvoltare, precum si capacitatea lor de a-si cunoaste si depasi propriile limite,
pentru a face fatd noilor provociri sau exigentelor actuale si de perspectivd. O
parte esentiald a planificarii resurselor umane este abordarea strategica a
necesitatilor de capital uman ale institutiei, prin stabilirea si mentinerea echilibrului
dintre necesitatile institutionale si disponibilitatea competentelor 1n interiorul sau
exteriorul institutiei, determinarea pasilor pe care trebuie sd-i facid pentru a
satisface nevoile actuale si viitoare de personal. Din aceste considerente, pe
parcursul perioadei strategice in curs, eforturile institutionale vor fi concentrate pe
elaborarea si implementarea mecanismelor de planificare strategica si pronosticare
a traseului profesional, conform directiilor prioritare identificate.



Directii prioritare Rezultat

-Asigurarea planificirii resurselor umane -Cresterea eficientei gestionarii
intr-un mod optim, care si rispundi pe (utilizarii) resurselor umane in cadrul
deplin necesitatilor actuale; institutiei;

-Implementarea  instrumentelor  de -Contribuirea la asigurarea bunastarii
planificare  operationald  pentru a angajatilor prin echilibrarea incircaturii
fundamenta analitic incércdtura profesionale
profesionald individual;

-Eficientizarea activitatii institutiei prin
-Asigurarea Imbunititirii mecanismelor cresterea calitatii competentelor
si instrumentelor de estimare a traseului profesionale ale angajatilor;
profesional, in vederea consolidarii
capacitatii institutionale si asiguririi -Valorificarea competentelor
transferului de cunostinte; profesionale ale resurselor umane cu
varsta de pensionare;
-Evaluarea functiilor cu risc sporit s '

identificarea instrumentelor de -Minimizarea riscurilor institutionale
minimizare a indicatorilor identificati aferente calitatii resurselor umane;

Obiectivul nr.2: Recrutarea baza necesititilor institutionale identificate.

Pentru a desfasura un proces bine determinat la capitolul recrutarea si
asigurarea necesarului optim de personal, Agentia isi propune implementarea unei
Politici de recrutare, selectie si angajare urmand principiile: competentad
profesionald; competitie deschisi; transparentd; sanse egale; merit profesional.
Eforturile vor fi directionate spre a recruta personal in functie de nevoile si
cerinfele institutionale, care va oferi pe viitor potentialul, experienta si aptitudinile
sale 1n realizarea obiectivelor Agentiei. La recrutarea personalului se va pune
accent pe pregatirea si aptitudinile candidatului peste medie, precum si experienta
profesionald corespunzitoare la functia ce candideaza.

Decizie strategica:

- Pentru functii de conducere, prioritar din sursele, in baza principiului
obiectivitatii si meritocratie, pentru a asigura propagarea memoriei
instutionals;

- Pentru functii de executiei, din surse externe, cu asigurarea formirii
profesionale.

Selectarea noului personal trebuie si se bazeze pe criterii coordonate cu
Cadrul competentelor profesionale si Figele de post aprobate. O atentie sporitd se
va acorda alinierii asteptarilor institutiei si ale candidatului cu privire la atributiile
de serviciu, evaluarea performantei, cerintele de calitate, conditiile de lucru si
perspectivele de dezvoltare si de evolutie profesionala.



Recrutarea angajatilor cu atributii in domeniul de activitate a Agentiei va fi
ghidatd de angajamentul institutional de a forma si dezvolta profesional noii
angajati pentru a asigura alinierea competentelor acestora la specificul activititii a
Agentiei. Functionarii publici cu atributii de control vor fi recrutati Tn baza

principiilor de fnalt profesionalism, justificat prin cunostintele si experienta
profesionald detinuta de acestia la numire.

Directii prioritare
-Promovarea  imaginii  Agentiei i
transparentizarea conditiilor de angajare,

cu respectarea informatiilor cu caracter
confidential;

-Recrutarea de personal nou in domeniile
in care existd deficit de competente, cu
respectarea cadrului legal si selectia
bazatd pe criterii clar definite in
domeniul de interes profesional;

-Promovarea stagiilor de practica ale
studentilor din institutiile de invatamant
superior nationale in cadrul Agentiei;

Rezultat
-Agentia este perceputd ca un angajator
de interes pentru persoanele competente

in céutarea unui loc de munci
satisfacator;
-Corelarea corespunzatoare intre

persoanele recrutate, competentele si
calitatile lor personale sau interpersonale
si nevoile Agentiei;

-Incadrarea in institutie a persoanelor
aflate In plin proces de dezvoltare,
pentru a permite sporirea eficientei
institutionale;

Obiectivul nr.3: Eficientizarea procesului de formare si dezvoltare
competentelor profesionale a angajatilor

Dezvoltarea profesionald a resurselor umane presupune activitatea de
aprofundare si de actualizare a cunostintelor, de dezvoltare a aptitudinilor si de
modelare a continuturilor resurselor umane, necesare pentru realizarea eficients a
obiectivelor ce tin de activitatea profesionals.

O atentie deosebitd urmeazi a fi acordati identificirii s1 analizei
necesitétilor de instruire, percepute atat individual, cét si la nivelul grupurilor-tints
institutionale, precum si desfasurarii sesiunilor de instruire relevante din punct de
vedere temporal si functional. In acest sens, vor fi implementate misurile
institutionale stabilite prin Cadrul competentelor procesionale. La acest aspect,
Agentia Isi propune parcurgerea urmitoarelor directii prioritare:



Directii prioritare Rezultat
-Optimizarea procesului de dezvoltare -Procesul de dezvoltare profesionala
profesionald, pentru a fintruni atat asigurd necesitatile reale ale angajatilor
cerintele angajatului, ct si ale Agentiei; si este in continuu proces de adaptare la

realitatile curente ale institutiei;

-Formarea profesionald orientat pe
grupuri-{intd identificate, cu continuturi -Impactul instruirii profesionale majorat,
modulare  care includ dezvoltarea sub aspectul relevantei si sprijinului
abilitdtilor tehnice, dar si ajutd la schimbarilor operationale;
imbunétatirea calititilor personale sau

interpersonale; -Sistem de competente implementat si
adaptat la  cerintele  standardelor

-Implementarea mecanismelor si internationale ale Agentiei;

instrumentelor de dezvoltare

profesionald  stabilite prin  Cadrul -Capacitati institutionale de formare

competentelor profesionale; profesionald a  angajatilor  proprii
dezvoltate;

-Selectarea din interiorul institutiei a
persoanelor cu aptitudini si experientd
profesionald pentru formarea unui corp
de  formatori care ar asigura
nevoile/cerintele  de  formare a
personalului mai putin calificat;

Obiectivul: Eficientizarea procesului de formare si dezvoltare competentelor
profesionale a angajatilor in Strategia de dezvoltare a resurselor umane a
Agentiei se va realiza simultan cu obiectivele strategice specifice pentru

dezvoltarea resurselor umane stabilite in prezenta Strategie, prin actiunile
prezentate in continuare:

Obiective strategice specifice pentru dezvoltarea resurselor umane
ale Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor/Actiuni Responsabili

Obiectiv_strategic specific nr.1: Modernizarea la toate nivelurile a proceselor de
management al resurselor umane

1.1 Implementarea de politici, reglementdri, proceduri care s permiti | Conducerea
imbunatitirea modului de indeplinire a functiilor manageriale in Agentiei, DMRU,
domeniul resurselor umane, la toate nivelurile ierarhice ale Agentiei ST, Sub structur
1.2 Programe de perfectionare a pregatirii personalului cu functii de | aparatul central.
conducere si celui cu atribufii de executie din structurile de
management resurse umane.

1.3 Asimilarea si extinderea practicilor manageriale de generatie




avansatd, inclusiv a celor specifice managementului cunoasterii.

1.4 Stabilirea unor indicatori de performantd privind managementul
resurselor umane, la toate nivelurile Agentiei.

1.5 Realizarea functiei de control-reglare in vederea revizuirii si
actualizarii strategiei de resurse umane.

1.6 Dezvoltarea in continuare a retelei informatice din subdiviziunile
Agentieli.

1.7 Perfectionarea sistemului de evidentd si administrare electronici a
datelor de personal.

1.8 Implementarea unor misuri pentru dezvoltarea coeziunii interne a
personalului, perfectionarea sistemului de comunicare, imbunititirea
climatului de munca si cresterea solidaritatii in cadrul Agentiei.

1.9 Identificarea si aplicarea unor metode noi de motivare a
personalului.

1.10 Asigurarea si mentinerea remuneratiilor la un nivel suficient de
motivat pentru recrutarea, pastrarea si motivarea angajatilor.

.11 Diseminarea cunostintelor privind managementul resurselor
umane si pregatirea factorului uman, dobandite in cadrul programelor

de cercetare, in cadrul stagiilor de pregdtire si cu ocazia deplasarilor
externe.

1.12° Dezvoltarea colaboririi interne in domeniul managementului

resurselor umane. Organizarea de intdlniri de lucru Intre entitatile
Agentiei.

1.13 Imbunatatirea structurii fiecirui compartiment de resurse umane
prin incadrarea a cel putin unui specialist resurse umane cu

responsabilitéti In activititi strategice cu pronuntat caracter creativ si In
activitdti de consultant.

Obiectiv strategic specific nr.2: Constientizarea necesititii dezvoltiirii profesionale

2.1 Crearea unei culturi a studierii permanente pe parcursul Intregii
activitdti, incurajarea invatirii informale.

2.2 Stabilirea de masuri pentru a incuraja tot personalul si adopte o
atitudine interogativi si de studiere continui (autoinstruirea).

2.3 Imbunititirea accesului la studiere, a mecanismelor de sprijinire a
participarii.

2.4 Incurajarea angajatilor s3 acceseze niveluri superioare de pregitire.

2.5 Crearea de stimulente pentru Invatare, prin conturi personalizate

pentru invétare, prin facilititi pentru participare si alocarea de fonduri
speciale.

2.6 Recunoasterea beneficiilor invatdrii prin promovarea in
clase/niveluri de salarizare, alocarea de responsabilitati si limite de
competenta superioare, recunoastere publica,

2.7 Elaborarea unui Ghid al carierei angajatului al Agentiei conform
functiilor si domeniilor de siguranta alimentelor si a calitatii produselor

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur
aparatul central.




alimentare, inclusiv a alcoolului etilic, a productiei alcoolice si a
produselor vitivinicole, intretinerea unui sistem de masuri publice
menite sd asigure sindtatea animald si protectia plantelor,
inofensivitatea produselor alimentare si a materiei prime, precum si
protectia consumatorilor in domeniul alimentar,

2.8 Perfectionarea activitatilor din sfera motivatiei si a relatiilor de
munca, astfel incat si se obtind cresterea gradului de satisfactie a
personalului in raport cu propriile asteptiri profesionale si, totodata,
armonizarea intereselor Agentiei cu acelea ale angajatilor sai.

Obiectiv strategic specific nr.3: Dezvoltarea competentelor profesionale ale personalului

Agentiei

3.1 Modernizarea sistemului de formare continua a personalului, astfel
incat acesta sd asigure competenta profesionald necesars.

3.2 Stabilirea obiectivelor pentru programele de pregitire.

3.3 Dimensionarea si evaluarea necesitdtilor de calificare si pregitire.

3.4 Includerea in Programele de pregatire profesionald a unor forme
diversificate si unor cii flexibile si alternative pentru dobandirea
cunostintelor, deprinderilor si competentelor necesare Agentiei si
potrivite cu circumstantele personale.

3.5 Asigurarea de programe periodice de pregatire profesionald, avand
in vedere formarea, mentinerea si imbunatatirea competentelor
institutionale si alinierea la cele mai noi standarde si bune practici
aplicabile In domeniul de activitate al Agentiei.

3.6 Constituirea unei platforme e-learning pentru a facilita salariatilor
Agentiei accesul rapid la resursele de invatare In format electronic.

3.7 Adoptarea unei solutii de instruire interactivi on-line a personalului
din cadrul Agentiei.

3.8 Dezvoltarea — Imbunititirea unor Pro grame de mentorat.

3.9 Stimularea nonfinanciard implicarii specialistilor din cadrul
Agentiei ca experti evaluatori pentru proiecte din competitii nationale si
internationale. Identificarea cerinfelor si criteriilor pentru inscrierea ca
expert evaluator; accesarea bazelor nationale si internationale.

3.10 Majorarea calitafii profesionale a salariatilor in vederea cresterii
capacitdtii lor de a face fatd mediului concurential din Uniunea
Europeand prin trimiterea la specializiri la universitati si institute de
prestigiu din strainitate.

3.11 Dezvoltarea cooperarii internationale si cresterea numarului de
specialisti implicati in relatiile cu parteneri externi.

3.12 Elaborarea si implementarea unor programe de formare
profesionald pentru dezvoltarea competentelor necesare activitatilor
privind siguranta alimentelor si a calitaii produselor alimentare,
inclusiv a alcoolului etilic, a productiei alcoolice si a produselor
vitivinicole, intrefinerea unui sistem de misuri publice menite si

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur
aparatul central.




asigure sdndtatea animald gi protectia plantelor, inofensivitatea
produselor alimentare si a materiei prime, precum si protectia
consumatorilor in domeniul alimentar.

Obiectiv strategic specific nr.4: Asigurarea necesarului de resurse umane pentru tot
spectrul de specialititi si grade de calificare de interes in domeniul de activitate a

Agentiei.

4.1 Actualizarea evaluirilor privind necesarul de resurse umane pentru
tot spectrul de specialitati si grade de calificare.

4.2 Identificarea necesititilor de dezvoltare a competentelor existente,

stabilirea cerintelor pe termen mediu si lung pentru domeniile de
activitate a Agentiei;

4.3 Asigurarea punerii in aplicare a Regulamentului cu privire la
acordarea facilititilor tinerilor specialisti cu studii superioare in
medicina veterinara.

4.3 Asigurarea de personal calificat pentru realizarea activitatilor.
Stabilirea si aplicarea unor Programe anuale de recrutare a resurselor
umane si de dezvoltare a carierei personalului.

4.4 Angajarea anuald a unui numir de absolventi si specialisti cu cea
mai bund pregitire.

4.5 Cresterea numdrului de personal atestat stiintific.

4.6 Asigurarea remuneratiilor (financiard/nonfinanciard) la un nivel
suficient de mare pentru recrutarea, mentinerea i motivarea angajatilor.

4.7 Reducerea miscarilor de personal si stabilizarea personalului prin
acordarea unor drepturi salariale motivante

4.8 Initierea si dezvoltarea de parteneriate cu universitati, pentru
derularea de programe de formare, adaptate la cerintele actuale si cu
perspective de carierd in Agentie.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv_strategic specific nr.5: Echilibrarea cantitativa si calitativi a necesarului de
personal prin aplicarea, abordarea flexibili a unor forme de incadrare in munci a
salariatilor in afara celei pe bazi de contract individual de munci pe perioadi

nedeterminati, cu norma intreagi.

5.1 Identificarea categoriilor de activitati, lucriri, care pot fi realizate cu
personal incadrat cu contract individual de muncs pe perioada
determinatd, cu timp partial sau pe baza de contract de colaborare.
Analiza eficientei utilizdrii acestor forme de muncy pentru fiecare

categorie de activitti identificate, stabilirea si aplicarea procedurilor
interne necesare.

5.2 Introducerea in reglementirile interne a prevederilor necesare
aplicdrii programului de lucru intermitent,

5.3 Consultarea angajatilor si sefilor subdiviziunilor structurale ale
Agentiei pentru stabilirea locurilor de muncd unde pot fi utilizate
programe de lucru flexibile sau program de lucru intermitent.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic _specific _nr.6: Reducerea mediei

de virsti a personalului




angajat/numit in cadrul Agentia

6.1 Analiza varstei medii pe categorii de personal si pe activititi si
stabilirea prioritatilor programului anual cu functii/posturile si numarul

de personal pensionabil care poate fi inlocuit, precum si a varstei medii
a noilor angajati.

6.2 Stabilirea cerintelor pentru angajare si organizarea concursurilor.

6.3 Elaborarea si aplicarea programelor de transfer a cunoasterii pentru
preluarea postului de citre noii angajati.

6.4 Atragerea tinerilor specialisti (talentati) spre cariera din domeniul

de activitate a Agentiei, prin organizarea de concursuri pentru lucririle
de licentd sau masterat.

6.5 Asigurarea promovarii in mass-media, mese rotunde cu mediul
academic a Regulamentului cu privire la acordarea facilitatilor tinerilor

specialisti cu studii superioare in medicina veterinard, prin semnarea
acordurilor bilaterale.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.7: Promovarea si diseminarea rezultatelor obtinute in
domeniul controlului medicamentelor de uz veterinar si hrana pentru animale

7.1 Identificarea rezultatelor in urma controalelor de stat privind
verificarea conformititii cu legislatia 1n vigoare a unititilor
farmaceutice veterinare sunt realizate in mod adecvat si eficient.
Implementarea abordirii orientate spre analiza riscurilor pentru

identificarea oportunitatilor de imbunétatire a performantelor in acest
domeniu.

7.2 Dezvoltarea capacititilor inspectorilor in realizarea controlului de
stat a medicamentelor de uz veterinar la ctapele de fabricatie.

7.3 Majorarea nivelului de constientizare a pericolelor generate de

utilizarea abuziva a antimicrobienelor si lupta cu fenomenul rezistentei
antimicrobiene.

7.4 Tmbunitatirea cunostintelor privind modalitatea verificarii
conformitdtii operatorilor privind respectarea igienei furajelor,
implementarea principiilor HACCP.

73 Tmbunété’girea cunostintelor privind modalitatea efectuirii
controlului de stat activititile economice in domeniul subproduselor de

origine animald si produsele derivate care nu sunt destinate consumului
uman,

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.8: Promovarea si diseminarea rezultatelor obtinute in

domeniul zootehniei

8.1 Intensificarea actiunilor pentru asimilarea si Tmbunatatirea

practicilor din striinitate pe domeniul zootehniei si implementarea in
tara,

8.2 Asigurarea implementarii unei politici ramurale moderne, aplicarea
tehnologiilor avansate in domeniul zootehniei.

8.3 Elaborarea si implementarea tehnologiilor avansate de reproducere,

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.




mentinere, nutritie la toate speciile de animale.

Obiectiv_strategic_specific nr.9: Promovarea si diseminarea rezultatelor obfinute in

domeniul supravegherea sanitar-veterinar.

Efectuarea exercitiilor de simulare cu privire la combaterea bolilor la
animale: Gripa aviard, pesta porcing africani.

Instruiri in domeniul aplicirii strategiei de control oficial a sanatatii si
bundstarii animalelor in baza analizei de risc.

Instruiri cu privier la implimentarea legislatiei UE transpuse in
legislatia nationals, pe domeniul sandtafii si bundstarii animalelor,

Vizite de studiu ale inspectoriilor (medici) pe domeniul executirii
controalelor pe domeniul de bunistare a animalelor din ferme.,

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.10; Promovarea si diseminarea rezultatelor obtinute in

domeniul sigurantei produselor alimentare de origine nonanimali

10.1 Elaborarea si implementarea platformei e-learning cu cursuri de
instruire cu tematici pe domeniu controlului sigurantei alimentelor, care
la final se va solda cu un certificat de competente.

10.2 Elaborarea si implementarea listei de verificare a produselor
alimentare de origine nonanimali ecologice.

10.3 Program de cursuri de auditor sistemului HACCP la unitatile din
domeniul alimentar.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.11: Promovarea si diseminarea rezultatelor obfinute in

domeniul sigurantei produselor alimentare de origine animali

1.1 Implementarea unui sistem eficient de monitorizare a lantului
alimentar pentru a identifica si gestiona riscurile potentiale de
contaminare a produselor alimentare de origine animali.

11.2 Dezvoltarea si implementarea unui sistem robust de control al
calitatii, care si includi teste regulate pentru identificarea
contaminantilor si asigurarea conformitatii cu standardele stabilite.

11.3 Furnizarea de informatii clare si transparente consumatorilor cu

privire la provenienta, procesarea si siguranta produselor alimentare de
origine animali.

11.4 Mentinerea unei colaborari strinse cu autoritatile de reglementare
pentru a asigura o supraveghere eficienti si pentru a se conforma
tuturor cerintelor legale referitoare la si guranta alimentara.

11.5 Adoptarea tehnologiilor inovatoare pentru imbunitatirea sigurantei

alimentare, cum ar fi senzori inteligenti, blockchain sau alte tehnologii
de urmdrire a lantului alimentar.

11.6 Stabilirea si monitorizarea indicatorilor cheie deo performant3
(KPI-uri) pentru a evalua eficacitatea misurilor luate 1n directia
sigurantei produselor alimentare de origine animala.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.12: Promovarea si diseminarea rezultatelor obtinute in
domeniul controlului sigurantei si calititii produselor vitivinicole, alcoolului etilic si

productiei alcoolice




12.1 Program de cursuri de formare a expertilor degustitori

12.2 Promovarea dezvoltirii personale si echilibrului intre viata
profesionald si cea personal.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.13: Promovarea
domeniul protectiei plantelor

si diseminarea rezultatelor obtinute in

13.1 Program de cursuri privind actiunile inspectorilor in cazul
depistarii neconformititilor si notificarilor in cadrul controalelor
fitosanitare gi a notificarilor parvenite din fara de import.

13.2 Program de cursuri privind aplicarea procedurilor specifice privind

supravegherea organismelor diunitoare plantelor la anumite produse
vegetale.

13.3 Participarea inspectorilor fitosanitari la instruirea in cadrul
proiectului Agentiei Republicii Cehe de Dezvoltare - imbunéte'u,:irea
capacitatii de control si testare in domeniul fitosanitar in Republica
Moldova, pentru inspectorii din cadrul Agentiei Nationale pentru
Siguranta Alimentelor cu tematica »Reglementarea, organizarea si
functionarea sistemului de monitorizare si eradicare a daunitorilor,
controlul sanatatii plantelor ” .

Implementarea tehnicilor noi in monitorizarea obiectelor diunitoare
plantelor, cu aplicarea instrumentelor informationale si digitalizarea
proceselor conform standardelor UE.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.14: Promovarea si diseminarea rezultatelor obtinute in

domeniul controlul semincer

14.1 Digitalizarea sistemului de producere, prelucrare si comercializare
a semintelor prin crearea Sistemului Informational Automatizat
»Registrul din domeniul controlului semincer”.

14.2 Elaborarea unei proceduri noi pentru producerea materialului
saditor in-vitro.

14.3 Revizuirea procedurilor specifice din domeniul controlului
semincer.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.

Obiectiv strategic specific nr.15: Promovarea

si diseminarea rezultatelor obtinute 1n

domeniul controlului utilizirii si plasarii pe piati a produselor de uz fitosanitar si a

fertilizantilor

15.1 Elaborarea programelor de instruire cu inspectorii din domeniul
PUFF cu privire la digitalizarea activititii de control, raportarea

lunard/trimestriald, stocarea informatiei, inclusive pe platforma
Nextcloud.

Conducerea
Agentiei, DMRU,
ST, Sub structur

aparatul central.




Se atrage atentia asupra importantei elaboratei unui plan de dezvoltare profesionald
pentru fiecare angajat in cadrul Agentiei. Un plan de dezvoltare profesionald nu
este doar un document formal, ci un instrument esential pentru succesul individual
si colectiv al Agentiei.

Obiectivul nr.4: Gestiunea performantei individuale si evaluarea personalului

Performanta reprezinta gradul de indeplinire a sarcinilor care definesc
postul ocupat de functionarul public/contractant si se referd la contributia pe care o
aduce angajatul la indeplinirea obiectivelor institutiei. Performanta individuali
urmeaza a fi corelatd direct cu competentele profesionale detinute, performanta de
grup (a subdiviziunii) si cu performanta organizationald, de aceea este important si
fie asiguratd o performanta individuala optima. Performanta poate fi definita atat
prin rezultate concrete, masurabile, cat si prin abilitdti profesionale si
comportament organizational.

Asigurarea conditiilor necesare pentru eficienta mecanismelor de evaluare
si promovare sunt imperative pentru recunoasterea progreselor inregistrate, a
meritelor si contributiilor individuale, cat si pentru motivarea personalului si-gi
desfasoare activitatea mai eficace. Implementarea proceselor institutionale In acest
domeniu oferd posibilitatea de a identifica ariile de dezvoltare personala si
profesionald pentru cei evaluati, cit si o bazd decizionala solidi s1 corectd pentru
deciziile aferente potentialelor penaliziri sau promovari.

Directii prioritare
-Abordarea unica si echidistants asupra
stabilirii obiectivelor individuale si a
indicatorilor de performants realisti si
relevanti pentru activitatile institutionale
desfasurate;

-Crearea unui mecanism de autoevaluare
a  performantei  individuale, prin
intocmirea de catre angajat a unui raport
de autoevaluare a activitatii profesionale;

-Monitorizarea si incurajarea progresului
in minimizarea lacunelor in competenta
profesional;

-Promovarea personalului pentru merite
si rezultate deosebite;

-Promovarea practicilor institutionale de
transfer in interes de serviciu;

Rezultat
-imbunété’,cirea semnificativa a
sistemului de evaluare a personalului,
care sd identifice Tn mod adecvat
persoanele cu performante superioare si
pe cele cu performante sub standarde;

-Stabilirea unui set de criterii prioritare a
pozitiilor care sa justifice deciziile de
avansare in cariera;

-incurajarea angajatilor cu performante
deosebite sd participe la concursurile
interne care promoveazi ocuparea unei
functii superioare, in conditii de
transparentd, deschidere si echidistants;



-Asigurarea rotaiei de personal 1in
momente oportune;

Obiectivul nr.5: Asigurarea climatului institutional etic, orientat spre
bunastarea angajatului

O culturd organizationala puternica, bazati pe valorile etice fundamentale
enuntate si asumate de catre angajatii Agentiei, atrage si mentine oameni valorosi.
Pentru a minimiza indicii de fluctuatie, cat si pentru a mentine personalul de inaltd
calitate, se contureazi necesitatea de a investi in motivarea financiari si non-
financiard a angajatilor. Promovarea si sustinerea bunastarii angajatilor se afld in
aria de interes, pentru a asigura o muncs si 0 viata profesionald mai buni, deoarece
un program eficient de bunistare la locul de munci poate aduce beneficii reciproce
In activitatea institutionala.

Sub acest aspect, o atentie deosebita va fi oferitd consolidarii infrastructurii
etice in cadrul Agentiei, pentru a asigura crearea unui mediu de lucru functional si
conform exigentelor institutionale stabilite in standardele internationale.



Directii prioritare
-Stimularea loialitatii angajatilor fata de
institutie si de obiectivele acesteia, prin
motivarea adecvati a lor;

-Promovarea deschiderii institutionale si
sprijinirea personalului cu performante
medii si scdzute, inclusiv prin sporirea
capacitatilor de comunicare pe verticali
s1 pe orizontali tn cadrul Agentiei;

-Dezvoltarea unui sistem de motivare
atat financiara, cit si non-financiari a
angajafilor, bazat pe merit, valori s
respect;

-Efectuarea sondajelor pentru
imbunatitirea climatului organizational

in  contextul  sporirii satisfactiei
angajatilor la locul de muncs;
-Consolidarea infrastructurii etice in

cadrul Agentiei;

Rezultat
-Relafii  interpersonale i relatii
conducétor-subaltern in cadrul institutiei
imbunatatite;

-Crearea unui climat organizational
pozitiv, bazat pe valorile etice
fundamentale asumate de Agentie;

-Nivel
majorat;

de satisfactie al angajatilor

XIX. VALORIFICAREA COMPETENTELOR SI POTENTIALULUI

RESURSELOR UMANE

Utilizarea potentialului uman la intreaga lui valoare va conduce la

valorificarea la maximum a tuturor mijloacelor materiale si banesti,
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a tuturor

posibilitatilor oferite de care dispune Agentia.

Pentru utilizarea competentelor si potentialului resurselor umane in
procesul de pregitire a noilor generatii de specialisti, In fiecare subdiviziune a
Agentiei se vor organiza ritmic Programe de pregiatire generald pentru noii
angajati, utilizaind formatorii interni, avand in vedere urmaitoarele

considerente:

- Integrarea in activitate a noilor angajati poate fi accelerati prin

transmiterea intr-un cadru organizat a unor cunostinte dobandite de generatiile mai
cu o vechime in muncd impunitore din Agentie;

Agentia este obligata si functioneze cu un numar redus de personal si piata
forfei de munci nu oferd calificiri speciale, astfel,

pentru acoperirea

responsabilitdtilor o solutie poate fi cresterea performantelor resurselor umane de

care dispunem prin instruirea acestora;



- Comunicarea intre salariati in cadrul unor seminarii interactive dezvolta
baza de cunoastere din organizatie, stimuleazi lucrul in echipd si permite
constituirea si consolidarea relatiilor intre angajati;

- Creste media nivelului de competenti profesionald pentru un numar mare
de salariati;

- Prin utilizarea formatorilor din Agentie si dotrilor proprii, se realizeaza cu
costuri reduse pregatirea general3 a noilor angajati.

Noii angajati indiferent de locul de munca pe care il vor ocupa in Agentie,
au nevoie de un minim de cunostinte profesionale pentru a nu intdmpina dificultati
in buna realizare a sarcinilor de munca. Ei trebuie s& stie ce s-a realizat in Agentiei
si ce se asteapti de la ei.

In cadrul Programelor de pregitire generald pentru noii angajati se vor
organiza seminare interactive pentru tematici specifice fiecarei subdiviziune, la
acestea addugindu-se tematici generale Agentiei:

. Mediu, calitate, securitate si sandtate Tn munca. Cultura de calitate;
- Legislatie, reglementiri, standardizare;

. Situatii de urgentd, prevenire si protectie;

. Tehnologia informatiilor si sistemul informational;

. Protectia propriettii intelectuale;

. Participarea in activititi stiintifice si tehnice la nivel international;
. Protectia fizica i protectia informatiilor clasificate;

. Sistemul economico-financiar in activitatea Agentiei.

0 I ON Lt AW

La elaborarea suportului de curs si la recomandarea bibliografiei se vor
respecta urmatoarele cerinte generale privind continutul si prezentarea prelegerilor:
- Prezentarea bazelor teoretice generale pentru tematica abordata;

- Evidentierea specificului activitatii in Agentie pe tematica prezentata;

- Prezentarea realizarilor si experientei in domeniul specific;

- Importanta si necesitatea domeniului specific in ansamblul activitatii organizatiei
si semnificatia pentru siguranta alimentelor;

- Asteptari si directii viitoare privind activitdtile aferente tematicii;

- Legislatie, reglementari, autoriziri in vigoare in organizatie si organisme de
reglementare, autorizare si control.

XX. IMPACT

Impactul urmareste mai multe beneficii in folosul Agentiei si subsecvent a
cetateanului, a consumatorilor dar si a operatorilor din domeniul alimentar, in
special pe intreg lantul alimentar.

Pentru ca impactul sa se produci, au fost reliefate interventii pe domeniile de
activitate din punct de vedere a resurselor umane, care vor avea ca efect

modernizarea si capacitarea serviciilor si cresterea calititii acestora prestate de
Agentie,



Alinierea tuturor proceselor si procedurilor pe segmentul resurselor umane la
cele mai bune practici internationale, cu respectarea abordarii bazate pe drepturile
omului, va reduce la minimum eventualitatea incalcirii drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului i posibilitatea unor situatii In care viata §i sinitatea
persoanei sd aiba de suferit in urma toxiinfectiilor alimentare sau alte incidente
provocate de produse alimentare periculoase.

Profesionalismul sporit al angajatilor Agentiei va genera un nivel inalt de
mulfumire si satisfactie in randul societdtii §i, respectiv, vor fi reduse cazurile de
imbolnavire.

Va creste calitatea actelor de proceduri tntocmite 1a fata locului in contextul
controalelor planificate si inopinate, ceea ce va oferi consumatorilor dreptul de asi
repara drepturile lezate de operatorii din domeniul alimentar;

De asemenea, pornind de la abordarea complexd de garantarea sigurantei
alimentelor si a calititii produselor alimentare, inclusiv a alcoolului etilic, a
productiei alcoolice si a produselor vitivinicole, Intretinerea unui sistem de masuri
publice menite s3 asigure sanitatea animala si protectia plantelor, inofensivitatea
produselor alimentare si a materiei prime, precum si protectia consumatorilor in
domeniul alimentar, va avea impact direct asupra mediului economic si social,
accentul fiind pus, in special, pe prevenirea si combaterea contraventiilor pe
domeniile de activitate si protejarea drepturilor si intereselor consumatorilor sl a
societatii in intregime.

Beneficiarii finali vor fi locuitorii Republicii Moldova care vor locui intr-o

societate modern3, avand garatii asupra vietii si a bunastarii lor.
Este evident ci pentru atingerea impactului sunt necesare schimbiri de ordin
normativ, functional si operational, la diferite nivele ale administratiei de stat. Or,
o performanta sporitd a activitatii autoritatilor de resort in prevenirea si combaterea
criminalitatii este unul dintre instrumentele care poate garanta atingerea impactului
asteptat.

Schimbdrile climatice contribuie direct la cresterea periodicitatii - si
intensitatii fenomenelor extreme, cum ar fi valurile de cdldura si temperaturile
extreme, care pot cauza incendii extinse sau precipitatii abundente Insotite de
inundatii la scari largi, acestea avand un impact direct asupra economiei,
activitatilor sociale si de mediu. Fenomenele de vreme extrema reduc si cresterea
economicd a unei zone sau a statului, distrug suprafetele agricole, inrautatesc
conditiile de trai ale populatiei, favorizeaza aparitia bolilor, maladiilor inclusiv a
celor transmise prin apa si prin produse alimentare.

XXI. COSTURI

Strategia de dezvoltare a resurselor umane se regdseste in Cadrul Bugetar pe
Termen Mediu (CBTM). Finantarea acestuia presupune mai multe surse de

finantare, inclusiv bugetul public national §i comunitatea partenerilor de
dezvoltare.



In cadrul planificarii anuale pentru implementarea Strategiei, sumele
prevazute pentru fiecare obiectiv vor fi corelate cu prevederile CBTM 2024 —
2027. Suplimentar, se estimeazi un suport din partea partenerilor de dezvoltare de
minim 50% din costurile de implementare a Strategiei.

La estimarea cheltuielilor de personal ale autoritarilor finantate din bugetul
de stat, pentru anii 2025-2027, ca baza a servit volumul executat de alocatii pentru
anul 2023, ajustat de citre Ministerul Finantelor la costul anual al masurilor de
politica salariala trecitoare, aplicate de 1a 01.06.2023 si respectiv 01.10.2023.

Pentru anii 2025-2027, cheltuielile de personal se vor estima in  mod
obligatoriu reiesind din personalul efectiv incadrat la data de 01.01.2024, deci
cheltuielile de personal a Agentiei sunt calculate pentru 985 functii ocupate.

Se mentioneaza ca, Agentia nu are posibilitate financiard de a incadra circa
209 angajati in conformitate cu statul de personal avizat de Cancelaria de Stat.

Conform estimarilor, volumul cheltuielilor de personal pentru 1194 unitati
pe anual constituie 260671,1 mii lei, cu un deficit de 33270,6 mii lei. Respectiv
este necesar de acordat suplimentar circa 133082,4 mii lei la bugetul Agentiei
pentru perioada 2024 — 2027.

Actiunile ce tin de finantarea mecanismelor eficiente de motivatie a
personalului pentru retentia cit mai indelungatad in cadrul Agentiei cum ar fi:
crearea conditiilor de muncd adecvate, dotare cu echipamentul si tehnologiile
necesare activitdtii, in vederea egalirii conditiilor de lucru intre colaboratorii
angajati la nivel central si cei din cadrul subdiviziunilor teritoriale, elaborarea si
implementarea mecanismelor de crestere profesionald si management al carierei,
claborarea si implementarea platformelor de instruire la distantd in vederea
obtinerii calificarii necesare si cunostintelor inainte de revenirea in tard si
posibilitatea de angajare imediati in cimpul muncii sint previzute in alte
documente de politici si strategii si nu vor necesita costuri suplimentare.

Resursele necesare pentru achizitionarea cursurilor de formare profesionali
a angajatilor sunt insuficiente la moment.

Agentia, anula planifica circa 100 mii lei pentru formarea profesionald a
angajatilor, pe cand volumul mijloacelor financiare alocate in acest scop ar fi de
3346,6 mii lei, (In mirime de cel putin 2 la sutd din fondul de salarizare al
institutiei), surse neexistente in bugetul acesteia,

Alte resurse financiare si tehnice pentru implementarea Strategiei vor fi
estimate, calculate si detaliate pentru fiecare activitate in procesul de
implementare. Totodatd, se va fine cont de Strategie in procesul de elaborare a
Cadrului Bugetar pe Termen Mediu, Programului de activitate a Agentiei, a altor
documente si programe de dezvoltare nationale si teritoriale



Tabelul 4. Proiectarea costurilor pentru perioada 2024 — 2027

Tipuri de | 2024 2025 2026 2027
cheltuieli »

mii lei Y% mii lei % mii lei Y% mii lei %
Cheltuieli  de | 217675,2 | 61,7% 217675,2 | 70,6% | 2176752 | 61,6% 217675,2 | 76,9%
personal
Cheltuieli 135343,9 | 38,3% | 90952,3 | 29,4% 135704,5 | 38,4% | 65562,9 |23,1%
curente si
active
nefinanciare,
Total 353019,1 | 100% | 308627,5 | 100% 353379,7 | 100% | 283238,1 | 100%

XIX. RISCURI DE IMPLEMENTARE

in procesul de implementare a Strategiei de dezvoltare a resurselor umane
pot aparea diferite riscuri,

Cele mai importante riscuri, probabilitatea/impactul posibil si actiunile de
minimizare sunt prezentate in tabelul infra reflectat.

Riscul identificat

Probabilitate

Impact

Maisuri de atenuare a
riscului

Diferenta dintre salariile
altor autoritéfi publice si
sectorul privat, pe de o
parte si remunerarea
muncii din cadrul
Agentiei, pe de alti parte
se mentine la nivel inalt
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medie

mare

Analizarea oportunititii
flexibilizarii
reglementirilor ce prevad
utilizarea surselor
financiare obtinute de
autorititile publice in baza
prestarii serviciilor contra
plata.

Finantare scizuti a
Agentiei din surse
bugetare si de asistent3
tehnica si financiard din
partea partenerilor de
dezvoltare

mare

mare

Finantarea suplimentari a
dezvoltarii Agentiei din
contul: — asistentei tehnice
si financiare din partea
partenerilor de dezvoltare;
— prestarii serviciilor
suplimentare contra cost
care nu sunt previzute,
conform Hotararii de
Guvern nr. 90/2019 cu
privire la aprobarea
Metodologiei de calculare
a tarifelor la serviciile
prestate de Agentia
Nationald pentru Siguranta
Alimentelor, precum si a
Nomenclatorului
serviciilor prestate de




Agentia Nationali pentru
Siguranta Alimentelor si a
tarifelor la acestea

Sustinere insuficients a mediu mediu Informarea periodici a

factorilor de decizie
privind dezvoltarea
institutionald a Agentiei

factorilor de decizie
privind provocirile
intdmpinate §i impactul
asupra calitatii serviciilor,
precum si a solutiilor

posibile.
Scdderea interesului mare mare Acorduri cu UTM
studiilor universitare si (UASM) prim care si se

post-universitare conform

promoveazd angajarea in

domeniilor de , ANSA.

competentd a Agentiei

XXILSUBIECTII IMPLICATI iN IMPLEMENTAREA STRATEGIEI

Subiectii implicati la implementarea Strategiei de dezvoltarea resurselor

umane, sunt;:

1.

W

Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor - conducerea si sefii din
aparatul central;

Subdiviziunile teritoriale (cu statut de directie)- sefii si adjunctii lor
Institutiile publice in care Agentie detine statut de fondator;

Cancelaria de Stat — responsabili de politica de stat in domeniul
managementului functiei publice si al functionarilor publici;

. Ministerul Finantelor — responsabil de politica de salarizare in sectorul

bugetar, registrul electronic al angajatilor;

Ministerul Educatiei si Cercetirii — politici educationale relevante activitatii
Agentiei;

Universitatile (UTM si altele) — formarea academica a viitorilor specialisti.

- Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare — In partea identificarii si

dezvoltarii politicilor pe domeniile de competenta (proiecte de hg sau legi),
de comun cu Agentia.

XXIII. PROCEDURI DE RAPORTARE

Monitorizarea procesul de implementare a Strategiei de dezvoltare a
resurselor umane va fi realizati de citre conducerea Agentiei in vederea
stabilirii gradului de realizare a actiunilor, asigurarii uniformititii,
continuitdtii §i conformitatii actiunilor fintreprinse cu cele planificate,




prevenirii intarzierilor, ajustirii la schimbirile importante in mediul intern si
extern si eficientizarii continue a procesului de implementare.

Monitorizarea va fi efectuatd in raport cu indicatorii de monitorizare
prevdzuti de Strategie.

Rezultatele monitorizirii vor fi incluse in rapoarte anuale de progres,
la elaborarea cirora vor contribui toate subdiviziunile Agentiei. Evaluarea
progresului pentru fiecare dintre indicatorii enumerati se va face prin
comparafie cu o valoare de referintd ce se calculeazi avand la bazi
informatiile existente la nivelul anului 2022 sau 2023 (dupa caz).

La revizuirea Strategiei de dezvoltare a resurselor umane, vor fi luate
in consideratie rezultatele evaluirii intermediare alecare va reflecta cel
putin:

9. gradul de realizare a obiectivelor specifice (eficacitatea);

10.modul de utilizare a mijloacelor bugetare alocate (eficienta);

11.capacitatea de a produce efecte de durats (durabilitatea);

12.Evaluarea anuala va fi bazati pe evaludri interne efectuate de Agentie,
in calitate de autoritate responsabili de implementarea Strategie;.

13.Evaluérile vor fi realizate intr-un cadru participativ, cu implicarea
tuturor angajatilor.



Anexanr.7
la strategia de dezvoltare a resurselor umane

ale Agentiei

LISTA

documentelor de politici/actelor normative de referinta

Constitutia Republicii Moldova;

Legea nr.158/2008...

Hotararea Guvernului nr.201/2009

Codul muncii;

Hotdrarea Guvernului nr.14/2023 cy privire la organizarea si functionarea

Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor;

Legea nr.306/2018 privind siguranta alimentelor

. Legea nr.57/2006 viei si vinului*

8. Legea nr.66/2008 privind protectia indicatiilor geografice, denumirilor de
origine si specialitatilor traditionale garantate;

9. Legea nr.279/2017 privind informarea consumatorului cy privire la
produsele alimentare

10.Legea nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzitor; _

11.Legea nr.105/2003 privind protectia consumatorilor;

12.Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator;

13.Legea nr.1100/2000 cu privire la fabricarea si circulatia alcoolului etilic sia
productiei alcoolice;

14.Legea nr.119/2018 cu privire la medicamentele de uz veterinar

15.Legea nr.221/2007 privind activitatea sanitar-veterinarg*

16.Legea nr. 228/2010 cu privire la protectia plantelor si la carantina
fitosanitard

17.Legea nr.119/2004 cu privire la produsele de uz fitosanitar si la fertilizanti

18.Legea nr.68/2013 despre seminte

19.Legea nr.39/2008 privind protectia soiurilor de plante

20.Legea nr.658/1999 Legea culturilor nucifere

21.Legea nr.728/1996 cu privire la pomicultura*

22.Legea nr.50/2013 cu privire la controalele oficiale pentru verificarea

conformitétii cu legislatia privind hrana pentru animale si produsele

alimentare §i cu normele de sanatate si de bunistare a animalelor

23.Legea nr.33/2006 privind depozitarea cerealelor si regimul certificatelor de
depozit pentru cereale

24.Legea nr.38/2008 privind protectia marcilor

25.Legea nr.231/2006 privind identificarea si inregistrarea animalelor
26.Legea nr.231/2010 cu privire la comertul interior
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27.Legea nr.115/2005 cu privire la productia agroalimentara ecologica;

28.Legea nr.237/2023 privind productia ecologica si etichetarea produselor
ecologice (in vigoare 01 .07.24);

29.Legea nr.422/2006 privind securitatea generald a produselor:

30.Legea nr.20/2016 cu privire la standardizarea nationala;

31.Legea nr.10/2009 privind supravegherea de stat a sanatitii publice;

32.Legea nr.235/2011 privind activitdtile de acreditare §i de evaluare a
conformitétii Legea nr. 1352 din 03.10.2002 cu privire la aprobarea Politicii
de stat In domeniul medicamentului

33.Legea nr.926/2000 despre aderarea Republicii Moldova la Conventia
Internationald pentru Protectia Plantelor

34.Legea nr.16 /2006 privind aderarea Republicii Moldova la Conventia pentru

crearea Organizatiei Europene si Mediteraneene pentru Protectia Plantelor,
cu amendamente

35.Legea nr.93/2012 privind modificarea si completarea unor acte legislative.



Anexanr._/
la strategia de dezvoltare a resurselor umane

ale Agentiei

GLOSAR DE ACRONIME
1 Agentia/ANSA Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor;

2 Conducerea Agentiei  Directorul general, directorul general adjunct in
domeniul sanitar-veterinar, directorul general adjunct In domeniul siguranta

alimentelor, directorul general adjunct n domeniul fitosanitar, directorul general
adjunct pentru probleme economice;

3 ST Subdiviziunele  teritoriale  pentru siguranta
alimentelor;
4 Sub struct aparat central Subdiviziunele structurale ale aparatului central

5 DMRU Directia managementul resurselor umane



